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Journée
numeérique du
Medico-social

Le numérique au service des transformations d'aujourd’hui et de demain

Mardi 10 mars 2026

Atelier #14

« Mon espace sante : etat des lieux et perspectives d’évolution »



AU MENU !

1- Mon espace santé s’installe dans le quotidien

de nombreux frangais (chiffres & grands principes
de fonctionnement )

2- Les évolutions 2025 et les perspectives 2026

3- Une montée en puissance des usages des
professionnels (chiffres, regles)
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SANTE

Mon espace santé, le carnet de santé
numérique, gratuit, universel s’installe dans le
quotidien de nombreux Francgais

> Les chiffres clés coté usagers
> Rappel des grands principes de Mon espace santé

Journée

numeérique du
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Une montée en puissance continue des usages des assurés @

Plus de 24 millions de profils activés, soit
» plus d'1 personne sur 3 en France
" 40% des 24-69 ans !

1 utilisateur sur 2 contribue a enrichir son
dossier, soit prés de 600k documents par mois

8 millions de personnes ont téléchargé
I"application mobile

Plus de 2,5 millions d’utilisateurs se
connectent chaque mois a Mon espace santé

Pres de la moitié des utilisateurs vy
reviennent d’un mois a l'autre.

Pres de 8 millions de documents consultés
chaque mois par les patients

LA E-SANTE
FRANGAISE



Rappel des grands principes de fonctionnement
Coté usagers : des droits élargis depuis leur interface Mon
espace sante

= 5
i O
@’ ESPRCEI
@’ ) ) SANTE
Bloquerun professionnel Masquer tousses Masquer un ou plusieurs Cloturer Mon espace

de santé documents de santé documents de santé sante



Transparence et tracabilité

LA E-SANTE
FRANGAISE

Rappel des notifications de la tracabilité de Mon espace santé coté patients

ES PACE
SAN

" Notifications
~  Bonjour Sue (=)

Profil médical

Mon espace santé vous permet de conserver et partager vo:

& documents de santé en toute confidentialité. Sar.'ldra.MaIa‘k 2 consul.tel Unataaument
it Voir I'historique d'activités
B
Dadiisien i Sandra Malak a consulté un document
A*  Voir mon profil médical Voir I'historique d'activités
&
Messagerie
G Sandra Malak a ajouté le document Xyzall
Voir le document
Prévention L
Mon actu sante
B
oo J'enregistre la synthése de mon profiln

Catalogue de Pour permettre & mes professionnels de santé de consulter les informations de mon profil médical.

sssssss = 5 %
Voir et enregistrer ma synthése

@ Sue F. @

[x]

13538 w50
{ Historigque dacthité
Mars 2024

Sandra Malak 19

a consulté la liste des droits
d'accis des professionnels

5 mars 2024 3 11:06

a consulté la liste des droits
d'accés des professionnels

15 mars 2024 4 1106

a consulté la rubrique Vaccinations

15 mars 2024 3 11:06

a consulté les directives anticipdes

5 mars 2024 5 11:06

a consulté les directives anticipdes

15 mars 2024 3 11:06

Des qu’il y a une alimentation et/ou

consultation du dossier médical de Mon

espace santé, l'usager est prévenu :

« Par notification de l'application,
dans le centre de notification MES

« Par notification mail, s‘il n’a pas
I"application MES

Et le patient retrouve I'ensemble des
acces a tout moment dans son
historique d’activité.

L'identité du professionnel qui a
consulté est identifiée clairement.



Un mode d’acces a Mon espace santé qui reste individuel a date, avec un
systeme de délégation limité

Accés aux MES des mineurs Actu Réglementaire

+ Entant que représentant légal il est possible d'accéder au profil MES de son enfant.

* Les 2 représentants légaux peuvent avoir acces : c’est le parent connu de I’Assurance Maladie Des travaux sont en cours pour
initialement qui doit inviter le co-parent securiser le cadre reglementaire

. 5 orité | . e et e ) ) L . ) permettant de donner acces aux
Au passage a la majorité, |'acces est supprime et le jeune majeur recoit une invitation a activer mineurs a partir de 15 ans 2 leur
son profil MES

* Confidentialité : un mineur peut demander le secret médical au professionnel de santé lors de
la consultation de son dossier médical (connexion secrete) et pour le versement [ masquage de
certains documents (statut « invisible » aux RL & absence de traces dans |'historique)

A noter : Il est possible de retirer I'acces au profil MES d'un enfant a un parent qui a perdu l'autorité parentale : il faut que le parent
demandeur adresse certaines P} a la DPO de sa CPAM de rattachement. Une fois saisi par le DPO, le support 3422 pourra supprimer la
délégation au 2e parent sur MES.

¥4 Délégation d'acces a un tiers aidant
Un acceés "Aidant" est prévu et développé techniquement mais il n'est pas encore mis en
production car le cadre juridique ne le permet pas encore ! Actu Réglementaire
Les grands principes de fonctionnement :

o Il est possible de donner acces a 1 ou plusieurs aidants

o Chaque aidant doit recevoir mandat explicite de celui qui délegue. Il devra avoir activé

Le PJL Soins Palliatifs, qui a été voté
a I'’Assemblée nationale en
seconde lecture fin février prévoit

S'Or.‘ profil ME,3 A F\)re'alable' . o , , d‘ouvrir la délégation d'acces a un
o L'aidant accédera a I'ensemble du profil de MES (a I'instar du représentant Iégal). Il ne e

pourra pas modifier les Directives anticipées Prochaine étape : 2"de [ecture au
o Les actions seront tracées au titre de |'identité de |'aidant. L'information du choix d'un Sénat au printemps !

aidant dans MES sera visible par les pros qui consulteraient le DMP (mandat)
o Le mandat peut-étre révoqué sans justification



O
Focus sur les acceés et gestion de Mon espace santé pour les mineurs

placés

Une situation
actuellement
hétérogéne selon
la date de
placement de
I'enfant

Les travaux en
cours

Sil'enfant a été placé aprés novembre 2021, cela
signifie qu’il était ayant droit de ses parents lors
de la création généralisée de Mon espace santé

SilI'enfant a été placé avant novembre 2021,

La priorité : le rattrapage des MES non créés

o

Une expérimentation pilotée par la CNAM est en
cours avec des CPAM et des Conseils départementaux
afin de permettre la création de MES pour les enfants
placés qui n‘en disposent pas encore (enjeu
d’'information des RL pour exercer le droit
d’opposition notamment)

L'objectif du rattrapage de la création du MES pour les
enfants relevant de I’ASE est avant tout de permettre
I'accés au DMP des enfants par les professionnels
autoriseés.

Les modalités d’acces pour les RL, ainsi que la gestion
de leur éventuel changement, feront I'objet d’un
traitement dans un second temps.

il dispose donc d’un profil Mon espace santé.
Celui-ci est accessible aux professionnels de
santé, ainsi qu‘aux parents de I'enfant.

2 MES n’existait pas encore donc I'enfant n’a
pas de profil MES

+ Début du rattrapage de la création dans
tous les territoires : Septembre 2026

* Fin du rattrapage de création de MES pour
les enfants de I'ASE courant 2027.

Des travaux sont menés en paralléle sur ces
questions (changement cadre affiliation,
activation, acces anticipé, etc.) pour préparer
un plan d'action



La gestion des acces des majeurs protégés

Comment les profils Mon espace
santé des personnes judiciaire vont-ils

étre gérés ? Comment donner
I'autorisation ?

Peut-on enregistrer la mesure de
protection dans les données du profil

Mon espace santé de la personne
)

La crainte de certaines personnes
protégées est que Mon espace santé soit

stigmatisant. Quelle est la position par
rapport a ce sujet éthique ?

L'information concernant I'ouverture de MES est envoyée a I'adresse connue de
I’Assurance Maladie qui peut étre celle du mandataire judiciaire dans certains
cas.

Il ny a pas de procédure de délégation particuliére.

Le jugement plagant un majeur sous une mesure de protection fixe le régime
juridique afférent a la mesure de protection décidée. De ce régime découlent les
modalités d’utilisation de Mon espace santé.

Dans la majorité des cas, les jugements prévoient que la personne faisant l'objet
d'une mesure de protection conserve sa pleine autonomie pour ce qui est des
choix de gestion de sa santé. Dans cette situation, la personne chargée de la
mesure de protection juridique ne doit pas intervenir sur MES pour la personne
protégée. En effet, la personne chargée de la mesure de protection ne représente
généralement le majeur protégé que pour la gestion de ses biens.

Or, I'article L. 1111-13-1 du code de la santé publique prévoit que la personne
chargée de la mesure de protection doit disposer d’une représentation relative a
la personne protégée afin d’intervenir sur Mon espace santé pour cette derniere.

Non. Il s’agit d’'une donnée administrative et non pas d'une donnée de santé
donc elle ne figure pas dans le profil « Mon espace santé ».

La situation administrative de la personne n’est pas connue dans MES. Les
professionnels de santé n‘ont donc pas connaissance qu’elle bénéficie d'une
mesure de protection.



2- Retour sur les évolutions produit 2025 et les
perspectives 2026
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Es%ﬁc?

SANTE

Mon espace santé entre dans
une nouvelle phase, pour devenir

un accélérateur de la prévention

et de la coordination des soins,

2 facteurs indissociables
pour améliorer le parcours de soin.



2025 : une personnalisation accrue et I'émergence de
nouveaux services pour mieux accompagner

Selon I'age, le sexe, les facteurs de risque

ou la pathologie des usagers connues
(habitudes de vie, mesures de santé, etc.) :

Un agenda permet de suivre facilement les
événements essentiels de son parcours de santé a
différents moments de la vie : examens,
vaccinations et rendez-vous de prévention ;

des conseils adaptés, validés par
les autorités sanitaires et les sociétés savantes ;

une navigation contextualisée pour répondre a des
besoins spécifiques (parcours grossesse, carnet de
santé de I'enfant, maladies chroniques)

Des auto-questionnaires pour affiner la
connaissance des habitudes de vie et préparer ses
RDV (ex. MBP pres de 800 000 AQ préparés)

Un relais des campagnes de santé publique
(vaccination grippe/covid, dépistages cancer :
plus de 13 millions de notifications de
prévention ont été envoyées depuis ao0t 2025.

@ Inaya Michel G

e

Mettre a jour la synthése
médicale

Mon actu santé
J'évalue mes habitudes X

alimentaires afin de
bénéeficier de conseils

% pour une alimentation G

plus saine.
Faire le point sur mes
habitudes alimentaires

Mon histoire de santé

12 Décembre 2021

Pharmacie de Saint Lazare
e Délivrance de médicaments >

et de vaccins

Dr Chantoux

Médecin Généraliste ?
12 Décembre 2021

Dr Chantoux N

Médecin Généraliste

Dr Valence N

Médecin Généraliste

( Voir mon histoire de santé )

“ Prévention

Je retrouve toutes les informations adaptées a
ma situation me permettant dadopter les bons

réflexes pour préserver ma santé

Comment ces informations me sont-elles
SUgEérées ?

Examens et vaccinations a
réaliser prochainement

2 Parlons du dépistage du
cancer du sein

Pourgual nous vous recommandons
different examens a ce sujet 7
Comment et qui vair pour cela ?
nous répondons a vos questions

Em savoir plus

' Q

Habitudes de vie et conseils
personnalisés

En suivant mes habitudes

- CONSE
&

Renselgner mes
habitudes de vie

Je fais le point sur mes ®
habitudes alimentaires
En répondant aux questions suivantes,

je peux bénéficier de conseils pour une
alimentation plus saine

Jai l'habitude de manger des >
frults et légumes

B

Pourt
diffir
Comr
nous

Ensa

« Mes habitudes de vie

Je garde une trace de mes habitudes de vie
pour mieux les suivre et bénéficier de conseils

adaptés pour préserver ma santé.

@ 6 rubriques complétées sur 6

Vous avez renseigné 'ensemble de vos
habitude de vie, pensez a les mettre & jour
régulierement pour adapter le contenu des
articles de prévention a votre situation actuelle.
Consulter mes conseils personnalisés

% Alimentation ~
g Activité physique v

Tabac v
@~ Alcool ™
By
) sommeil v
o

% Ecran ~

)
7’

LA E-SANTE
FRANGAISE

@ Inaya Michel 6

Mettre a jour la synthése
médicale

-

Mon actu santé

Atout age, réduire ses
comportements
sédentaires pour étre actif

% est bon pour la santé. 4

Pourquoi cet article m'est-
il suggéré?
Mon espace santé me propose une
expérience personnalisée, basée sur ces

informations de profil :

Age Habitudes de vie

J'ai compris

12



Focus sur les rappels de vaccination

Notifications et incitations a réaliser
le RD

Affichage de la liste
des examens et vaccinations
a réaliser dans I'Agenda

Informations sur le vaccin
et son mode d’administration

Mise a jour manuelle
du statut de réalisation

ES%QC?

SANTE

Ajout du vaccin au carnet de
vaccination a partir de I’historique de
remboursements

g
@ Charlie Waldman

e

w Compléter son profil médical

L'actu santé de Charlie

En cas d'endométriose
sévere, une prise en charge
a100% par I'Assurance

g Maladie est possible é
En savoir plus sur le 100 %
x4

Examens médicaux et
vaccinations a réaliser

& @ ©

Accueil Documents Messages  Profil médical Plus

< Agenda de santé ®

Examens et vaccinations a réaliser

Ces examens et vaccinations sont recommandés par
Mon espace santé pour prendre soin de sa santé.

A planifier Apla
Vaccination contre la diphtérie, le Vaccil
tétanos et la poliomyélite a 6 ans a6ar
Du 11/12/2024 au 10/12/2025 Du

@ QO

Evénements planifiés

J'ajoute ses rappels et rendez-vous pour les gérer plus
facilement et recevoir des notifications.

Ajouter un événement

< Détail

Vaccination contre la
coqueluche a 6 ans

A planifier

L'examen a-t-il été réalisé ?

Non renseigné v

Niveau de recommandation

Vaccination recommandée

Période

Du 11 décembre 2024 au 10 décembre 2025

Description

Le rappel de la vaccination coqueluche est
recommandé a 6 ans en respectant les contre-
indications (allergie essentiellement). Le vaccin est
administré par injection intramusculaire.

Le vaccin est prescrit et administré par un médecin
ou une sage femme en cabinet libéral, a I'hopital, en
centre de protection maternelle et infantile (PMI) ou
bien dans un centre de vaccination. Il peut étre
administré par un infirmier sur prescription.

Le vaccin est remboursé a 65 % par I'Assurance
Maladie

Date de réalisation de
I'examen (facultatif)

Valider

4 Détail

6 Délivrance de
médicaments et vaccins
Professionnel de santé

Clinique Du Mont Louis

Date de délivrance
16 Septembre 2024

Nom du vaccin
Tetravac Acellulaire Inj 1aig 1*.5

Valence vaccinale
DIPHTERIE + COQUELUCHE + POLIOMYELITE +
TETANOS

Prescrit par
Clinique Du Mont Louis

( + Ajouter a mes vaccinations )




Focus sur les conseils personnalisés

Suggestion de contenus de prévention en fonction de I'age,

du sexe et des réponses aux habitudes de vie

O I_]
[E‘SDHCE
SANTE

A

Accueil
Om
Profil médical

&

Vaccinations

B

Documents

Sl

Messagerie

Prévention
Agenda
og
+0

Catalogue de
services

@ O FUDTIGUES FENSEIZNEES Sur o

@ wendic @

M Je mets a jour réguliérement mes habitudes de vie pour bénéficier de conseils adaptés a ma situation actuelle.

Mettre a jour mes habitudes de vie

Les aliments sucrés sont & consommer avec
modération pour préserver sa santé. En

% savoir plus.
Les aliments sucrés 2

Suggéré par Mon espace santé En savoir plus

Boire trop peut changer une soirée en

cauchemar : rapports sexuels non protégés,
g accident...

Consulter Alcool Info service (2

Suggéré par Mon espace santé En savoir plus

Somnolence dans la journée : évaluez vous-
™ méme votre risque d'endormissement
QD'J Prévenir la somnolence diurne 2

Suggéré par Mon espace santé En savoir plus

Pour bien dormir, je range mes écrans bien
avant de me coucher et je coupe les

C&] notifications.
Que faire pour mieux dormir ? (2

Suggéré par Mon espace santé En savoir plus

Avant de prendre un médicament acheté
sans ordonnance, suivez quelques
@ recommandations.

Automédication : précautions (2

Suggéré par Mon espace santé En savoir plus

A tout age, réduire ses comportements
sédentaires pour étre actif est bon pour la
santé.

Sédentaires ? Faites le test (2

s

Suggéré par Mon espace santé En savoir plus

Lire plus d'articles

ANTE

A

Accueil
O
Profil médical

N

Vaccinations

B

Documents

|

Messagerie

Prévention

&

Agenda

oo
+0
Catalogue de
services

ES%QC?

SANTE

Mise a disposition d’une bibliothéque d’articles de prévention

composée de 9 thématiques

< Retour

Bibliothéque d’articles de prévention

Je retrouve I'ensemble des articles de prévention qui pourraient m'intéresser.

Rechercher un mot clé

Ex. : médicament, adolescence

|

|

Recherches fréquentes

(Ccancer ) Comtore ) (Cvacan )

Accidents domestiques

&

Se couper n'est pas toujours anodin :

que faire ?

Jardinage, bricolage, cuisine : il y a bien
des raisons de se couper. Comment
soigner une coupure de la peau et
quand consulter ?

Comment soigner une coupure ? 2

Cacahuétes ou mini saucisses a
l'apéro : attention aux fausses
routes

Comment réagir lorsque son enfant a
inhalé un corps étranger ? Que faire en
cas d'asphyxie ? Comment prévenir les
fausses routes ?

Corps étranger inhalé par fausse
route

e

@& wmendic.

G

Morsure de tiques et prévention de
la maladie de Lyme : que faire ?

Au retour d'une promenade, examiner
son corps en entier a la recherche de
tiques et les retirer rapidement.

Morsure de tique (2




Un enrichissement continu duCarnet* de santé Bited
de l'enfant

. . Profil des .
Depuis leur propre profil, les parents efe ae
@° Lun®

peuvent suivre la santé de leur enfant - - ¢ e
tout au long de sa croissance ... - Profildelola, @ h = S — e ’
- A g"
et accéder a des fonctionnalités utiles : N g = \
= rappels des examens et vaccinations Al : .
R p’p . ) o1 S 078 ol . 2036 = 190m ——=
a réaliser ; .
= enregistrement des courbes - -

de croissance (taille, poids, etc.) ;

= |e carnet de vaccination ;
@° wien® @° uasm@®

= des conseils adaptés en fonction o ot . -
n . . “ Profil de Julie, ey " Profil de Lucas, de sty
de I'dge (recommandations issues du ({%{_ wt,
carnet de santé papier) et des o o )
habitudes de vie (Som meill ’:;M Poids Taille 2:., Agendadesantéﬂ Poids Taille
a“mentation, etC.). EI 6066 ——— 1,66m ——— E b 67,00 ——— 176m —=—
== == -




Vue macro des chantiers produit 2026

Des services de prévention
et des fonctionnalités de
parcours plus nombreux,
plus complets et plus
personnalisés

Ouvrir de nouveaux acceés aux
professionnels

Améliorer le produit
MES/DMP et son utilisabilité
par les patients et les
professionnels

LA E-SANTE
FRANGAISE

Détection et accompagnement des facteurs de risques de maladies chroniques,
dont les pathologies cardio-vasculaires

Premier parcours d’accompagnement d’une pathologie chronique (diabete)
Ciblage plus fin des campagnes de prévention (ex. rdépistages organisés du cancer)

Etape 1 de repérage des risques de perte d’avtonomie des +60 ans
(autoquestionnaire ICOPE)

Amélioration continue des parcours santé de l'enfant et du suivi de la femme
enceinte

Mise a disposition de la carte de groupe sanguin numeérique opposable.

Ouverture des acces pour des PS exergant dans I’'Union Européenne
Ouverture des accés a la médecine du travail — en attente décret

Acces aux professions autorisées réglementairement mais non autorisées a date
techniquement — en attente arrété nouvelle matrice d’habilitation

Amélioration continue expérience utilisateurs professionnels et patients
Délégation de I'acces a Mon espace santé aux aidants — en attente PJL soins palliatifs

Lancement de travaux sur l'intégration de l'intelligence artificielle dans MES/DMP
pour que les usagers et les professionnels de santé puissent rechercher facilement
une information et générer une synthése de I'historique médical.

16



3- Une montée en puissance des usages des
professionnels

_es chiffres clés
_es regles d'or de 'alimentation

_es regles d'or de la consultation

Journée
numeérique du
ccccccccccccc




Le dossier médical est massivement enrichi par les acteurs
de santé, notamment grace a l'investissement généralisé
dans les logiciels

La vague 1 du Ségur numérique a permis d’équiper 70% du parc logiciel des professionnels du sanitaire et du
médico-social avec des logiciels métiers compatibles, ce qui a permis de verser dans Mon espace santé 300
millions de documents en 2024, puis 428 millions en 2025, soit pres d'1 document de santé sur 2.

©0 0000 0000 0000 ﬁﬁﬁﬁﬁ
MRARTRTATR AR 2282228 2 s o e

2/3des médecins alimentent

700/ . Mon espace santé goo/odes établissements alimentent
O des Francais ont recus Mon espace santé, envoyant prés de
au moins 1 document de santé 700/ o

au cours de I'année 2025 O de lettres de liaison

} 75% des vaccinations réalisées

Fe
lors de la campagne 2025 en officine ont été L’n\a _\é + de 1l3 aes comptes rendus

ajoutées dans le carnet de vaccination des de biologie et d’'imagerie médicale produits
assurés dans Mon espace santé sont envoyés dans Mon espace santé



Rappel des "regles d'or" de I'alimentation

Quelles obligations vis-a-vis de |'usager ?

Les professionnels doivent informer la
personne ou son représentant légal de
I’alimentation de son DMP.

Cette information peut étre délivrée par un
collaborateur de I'équipe de soins.

Cette information n'est a donner qu'une
seule fois dans le cadre du suivi de I'usager.

Comment informer l'usager ?

L'information délivrée a |'usager peut prendre

différentes formes et étre fait en amont de la

venue ou au moment de la PEC

A l'oral: donner I'information au moment de
la prise de rdv, a I'arrivée a lI'accueil [ au
moment de la prise en charge

- A l'écrit : ajout d'une mention d'information
sur la convocation que ce soit par mail ou
par courrier

« En ligne : possibilité d'ajouter une case a
cocher dans le parcours de |'usager. Ex : une
plateforme de préadmission/prise rdv

Qui peut alimenter?

Tout professionnel de santé/du
médicosocial et du social, ou
personne exercant sous sa
responsabilité dans le cadre de
la prise en charge /
accompagnement de l'usager.

L'alimentation est
conditionnée a
I'authentification préalable qui
peut étre faite directement par
la carte de professionnel (e-
CPS, CPS, CPF, CPE) ou par le
biais d’un certificat logiciel

=> Les logiciels ont été mis a
jour pour permettre
I'alimentation automatique
d’un socle de documents clés

Délégation au numérique en santé

Quel droit pour l'usager ?

L'usager peut s'opposer en cas de
motif légitime (article R. 1111-47
du code de la santé publique).

Exemple : un usager qui refuse
I"alimentation d’un document
mentionnant un traitement
hormonal).

Le motif légitime reste a
I'appréciation du professionnel
de santé, médico-social et du
social.



L'invisibilisation : comment ca marche ? . :
3 cas de figure possible

Lorsque que c’est pertinent, un document peut étre alimenté en Au titulaire du MES

invisible (= non visible par le titulaire et ses ayant droits mais visible
des professionnels de santé), notamment pour les cas de diagnostics

raves nécessitant une consultation d’annonce Aux RL uniquement
q

Aucun document n’a vocation a étre masqué définitivement.
Un mécanisme de « voiture-balai » est prévu par la loi et sera de 3
mois avant remise en visibilité mais les professionnels sont ceux qui Le décret DMP revoit cette

doivent remettre en visibilité une fois une annonce effectuée. échéance maximale de remise en
visibilité et I'information

Au titulaire + a ses RL (si mineur)

Actu Réglementaire

préalable a J+ 1,5 mois du titulaire

La Vague 2 du Ségur numérique favorisera SO B U eleetireEns G e Ol
aller voir un PS

= |a mise en invisible de documents (pour éviter un envoi
systématique en invisible mais ne le faire que lorsque c’est
vraiment pertinent)

= |a visibilité des documents invisibles présents dans MES a
I‘'ouverture du dossier patient dans le logiciel

= |eur remise en visibilité par les professionnels de santé
2026

Journée
numerique du
Medico-social




Soutenue par le Ségur numérique et ESMS numérique, une
montée en puissance de |'alimentation de MES par les structures
du Médico-social depuis 2024
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Nombre de MES alimentés par les structures du MS



Une stabilisation dans I’'alimentation des DLU et PPA
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La consultation de Mon espace santé est déja une réalité,
et sera encore plus simple des 2026

HEESHHHHEHEH

. Principaux documents consultés
pres de 70 OOOprofessionneIs de santé par Ieps professionnels de santé
qui consultent déja Mon espace santé chaque mois

dont 1 tIeI'S des médecins de ville via leur logiciel
métier

CR

B - - ~ ~ ~ CR d’examens
= = |I= =| |I= = d‘imagerie biologiques

Chaque mois, prés de 900 000 documents sont

consultés par les professionnels de santé,
a 80% par les médecins de ville




Nb de DMP et docs consultés

Mb de DMP et docs consultés

La consultation des DLU et PPA reste modeste mais réelle et
devrait monter en puissance avec l'arrivée de la V2
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Consultation encore complexe aux urgences et
pour la régulation médicale

Méconnaissance des possibilités

Inquiétudes sur le bris de glace

Consultation par tous types d’acteurs — de mars 2025 a février 2026
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O
Le cas spécifique des Directives Anticipées

En tant que professionnel habilité je peux:

Consulter les directives anticipées de mon patient qu’il a préalablement renseignées dans son profil Mon espace santé,
si I'accés m’est autorisé et que le patient n‘a pas masqué le document

Les déposer (puis les modifier voir les supprimer) si elles ne sont pas déja renseignées (uniquement via WebPSDMP, pas
par le biais de mon logiciel métier)

Dans le cas d'une personne sous tutelle, les directives anticipées sont rédigées par la personne concernée (malade) avec
I'accord du juge ou du conseil de famille conformément au cadre |égislatif en vigueur (article L. 1111-11 code de la santé
publique).

« Lorsqu'une personne fait I'objet d'une mesure de protection juridique avec représentation relative a la personne, elle peut
rédiger des directives anticipées avec l'autorisation du juge ou du conseil de famille s'il a été constitué. La personne chargée de
la mesure de protection ne peut ni l'assister ni la représenter a cette occasion. »

Dans ce cadre la personne chargée de la mesure de protection (sur d’autres actes) ne peut pas intervenir sur ce champ des
directives anticipées. C'est la personne protégée qui doit obtenir l'autorisation du juge pour rédiger ses directives
anticipées.



Dans sa décision n°2024-1101 QPC du 12 septembre 2024, le Conseil Constitutionnel a rappelé les
principes suivants : Est déclaré conformes a la Constitution le fait que : «Tout professionnel
participant a la prise en charge d'une personne puisse accéder, sous réserve du consentement
de la personne préalablement informée, au dossier médical partagé de celle-ci et I'alimenter »

Qui peut consulter ?

Le patient/usager doit donner son consentement. Celui-ci

doit étre tracé dans le logiciel métier
% Les professionnels accedent a des informations médicales
importantes et personnelles du patient dans MES

% Le patient a des droits sur les données de santé qui le
concernent. Il doit étre informé et consentir a I'accés a ces
données médicales.

% Le professionnel engage sa responsabilité comme lorsqu’il
consulte les données médicales que ce soit au sein de son logiciel
métier et de MES. Tout acceés non consenti ou révélation d’'une
information du DMP, en méconnaissance du secret médical, est
susceptible de poursuites pénales (Art. L. 1110-4 CSP et art. 226-13

Code pénal)

Les autorisations de consultation d'un document (a quel
type de document accéder) sont gérées par la matrice
d'habilitation de Mon espace santé.

Il faut préalablement étre authentifié avec la carte e-CPS
12/03/20261 registrée dans le RPPS+

Quel droit pour l'usager ?

L'usager peut s'opposer a la consultation de son
dossier sans a avoir a invoquer de motif légitime

Vue sur les traces d'accés de maniere détaillée :
a la différence du logiciel métier, le patient est
informé en temps réel de |'acces des PS a son
profil MESvia des notifications.

Guide de la consultation du DMP :
https://esante.gouv.fr/sites/default/files/media_entity/documents
/20250917_guide-ps_consultation_mesdmp_-vff.pdf
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Les conditions cumulatives pour la consultation des informations de M
Le jeu de I'oie du DICA(H)
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En attendant la consultation intégrée permise en
Vague 2 : comment consulter ?

Aujourd’hui

> Sur le navigateur de l'utilisateur (hors du logiciel)

= DMP: Dossier Médical Partagé - Professionnel - SI-Portail :
dmp.fr/ps

> Par appel contextuel du Web PS DMP avec un passage des
informations du patient

= Acces direct sur la page du patient concerné

> Depuis le logiciel : par consultation intégrée du DMP avec
certificat logiciel (en mode AIR simplifié)

Chaque professionnel habilité pourra facilement :
e accéder aux documents,
+ les ajouter dans son logiciel,
* les filtrer [trier facilement pour ne retenir que les informations
pertinentes.
* Les images seront directement accessibles grace au déploiement d'un
dispositif innovant dans les structures de radiologie : la DRIM-M

Accls par critbres d'identité
g BT B SRR B BT B SICHRR B P
5 vous £rees vl In carme Vieshe. o (1N 0 parsent. vus

| Beihesnes un paries

)
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Lien vers — tutoriel
version longue
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https://www.dmp.fr/ps
https://www.dmp.fr/ps
https://www.dmp.fr/ps
https://www.dmp.fr/ps
https://www.dmp.fr/ps
https://www.dmp.fr/ps
https://www.dmp.fr/ps
https://www.dmp.fr/ps
https://www.dmp.fr/documents/d/dmp/tutoriel-webps-dmp
https://www.dmp.fr/documents/d/dmp/tutoriel-webps-dmp
https://www.dmp.fr/documents/d/dmp/tutoriel-webps-dmp

®)
Décision du CE N° 490409 du 15 octobre 2025 : réaffirmation de la @Eﬁ%ﬁ@
matrice d’habilitation et de la légitimité des acces du médico-social
malgré I'annulation de lI'arrété sur la forme

‘@ Les faits : le Cnom a contesté devant le Conseil d’Etat I'arrété du 26 octobre 2023 qui publiait la nouvelle matrice DMP
a jour, en contestant en particulier I'extension de I'acces aux données conféré par la matrice aux professionnels du

médico-social

@ La décision:

Réaffirmation de la conformité de la matrice d’habilitation du DMP aux principes de minimisation et de
confidentialité des données : les 13 catégories de PS et 6 du médico social disposent de regles d’acces
différentes aux +80 types de documents

Annulation de I'arrété pour manque de précision des modalités de recueil du consentement sur I'annexe : le
chapeau de la matrice doit préciser que |I'acces au DMP est subordonné au consentement initial du patient,
préalablement a I'ouverture de |I'acceés du DMP a I'ensemble des membres de |I'équipe de soins.

. Prochaines étapes :
Republication de I'arrété dans les prochains mois en précisant les modalités de recueil du consentement sur le

document annexe.

- En résumeé : un acces aux professions a role confirmé par le Conseil d’Etat et appliqué dans les prochains
mois. L’'ouverture effective au DMP sera mise en ceuvre en cohérence avec les travaux de sécurisation de
Fi I’enregistrement des professionnels du RPPS+

I’'Union européenne
NextGenerationEU 29
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ANNEXES



Liste des ressources DMP -

DMP

. Foire aux questions sur le site www.dmp.fr

. Grille de compatibilité au DMP (Windows et Mac)

. Matrice d’habilitation au DMP

* Composants postes nécessaires a 'utilisation du DMP
e Tutoriel d'utilisation du DMP avec un navigateur internet

MSSanté

*  Fiche pratique usage MSSanté et messagerie Mon espace santé



https://www.dmp.fr/ps/faq
https://www.dmp.fr/ps/faq
https://www.dmp.fr/documents/d/dmp/matrice-compatibilite-navigateur
https://www.dmp.fr/documents/d/dmp/matrice-compatibilite-navigateur
https://www.dmp.fr/documents/d/dmp/matrice-compatibilite-navigateur
https://www.dmp.fr/documents/d/dmp/matrice-compatibilite-navigateur
https://www.dmp.fr/matrice-habilitation
https://www.dmp.fr/matrice-habilitation
https://www.dmp.fr/matrice-habilitation
https://www.dmp.fr/matrice-habilitation

RESSOURCES DISPONIBLES -

Les directives anticipées -

Fiche pour les professionnels https://esante.gouv.fr/sites/default/files/media_entity/documents/memo-directives-anticipees-mes---version-
professionnels.pdf

Tuto pour les professionnels : https://youtu.be/2Uzjz28PcM8

Fiche pour les patients : https://esante.gouv.fr/sites/default/files/media_entity/documents/memo-directives-anticipees-mes---version-
patients.pdf

Article : https://esante.gouv.fr/pres-dun-million-dusagers-ont-depose-leurs-directives-anticipees-dans-mon-espace-sante

Mémo sur la tutelle-

https://esante.gouv.fr/sites/default/files/media_entity/documents/memo-tutelle-vdef.pdf

- Mon espace santé, le DMP, la MSS, MODE D’EMPLOI

- Fiche pratigue pour comprendre les droits et regles d'acceés a Mon espace santé

- Fiche Pratique : Mon espace santé et mes données personnelles

- Mon espace santé et la protection des données : comment respecter vos obligations d’informations des patients ?

- Les usages Mon espace santé en fonction du statut du profil

- Mon espace santé : les questions des patients

- Vidéo de présentation Mon espace santé
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Actions patients
possibles

Masquer tout ou partie
de son DMP

Bloquer les accés en cas
d’urgence

Bloquer un professionnel
de santé

Demander a rendre
invisible un document
(patient mineur)

Connexion secrete
(patient mineur)

Modalités et impacts concrets

_. Le patient peut masquer unitairement chaque document ou I'ensemble de ses documents en un clic
Les documents masqués ne sont pas visibles pour les professionnels de santé, sauf en cas d'urgence (possibilité de bloquer
en cas d'urgence, voir ci-dessous).

1. Le professionnel de santé auteur du document peut toujours consulter le document qu’il a alimenté dans le DMP de son
patient

Le patient peut décider de bloquer les modes d’acces en situation d’urgence dans ses parameétres de confidentialité.

Le cas échéant, les professionnels qui souhaitent consulter le DMP du patient en situation d’urgence (SAMU ou un professionnel
de santé) se voient refuser I'acces aux documents de santé et aux rubriques du profil médical autorisées de ce dernier.

3 niveaux possibles :

- Bloquer I'acces au SAMU

- Bloquer I'acces a tout autre professionnel de santé en cas d'urgence (pas de bris de glace possible)
- Bloquer I'acces aux documents masqués aux professionnels de santé en cas d'urgence

. Le patient peut le faire avant que le professionnel n‘accede a son dossier médical ou aprés qu’un professionnel de santé ait
accédé a son dossier

Ce dernier se verra refuser I'acces en consultation avec le message: “Le patient vous a retiré les droits d’acces a son DMP”. Il
ne pourra également pas alimenter le DMP du patient.

_._Un patient mineur peut demander a un professionnel de santé a ce que ses représentants légaux n’aient pas accés a un
document dans son profil Mon espace santé. C'est au professionnel concerné que revient la décision, en concertation avec le
mineur, de déposer des informations dans un mode spécifique rendant le document invisible pour les représentants légaux.

Un patient mineur peut demander a ce que la consultation de Mon espace santé du professionnel se fasse sous un régime de
"connexion secrete". Cela permet de ne pas faire apparaitre de traces de la connexion, afin que cela ne soit pas visible par ses
représentants légaux qui ont la main sur son compte.
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L’acces a la donnée meédicale va etre drastiquement simplifie
au cours des 2 prochaines années grace a la Vague 2 du Ségur
numeérique

La vague 2 du Ségur numérique, qui va se déployer progressivement a partir du T1 2026 va permettre a chaque
professionnel d’accéder directement depuis leur logiciel métier aux données de Mon espace santé.

— e mm m Em Em Em mm mm mm mm Em Em Em Em Em Em Em e Em mm Em M e Em Em M M m mm m e Em Em e Em Em Em Em e mm mm oy

L'écosystéme des éditeurs est massivement mobilisé

répondre aux obstacles restants

@ L’action d’alimentation automatique sera encore simplifiée pour

* Plus de 150 solutions en cours de développement

Chaque professionnel habilité pourra facilement : [preparation des deploiements

* accéder aux documents,
* les ajouter dans son logiciel,
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sécuriser la qualité des solutions mises en

* Lesimages seront directement accessibles grace au sanction financiere (en application de la LFSS
déploiement d’un dispositif innovant dans les structures de 2023).

radiologie : la DRIM-M « En paralléle, des travaux des pouvoirs publics pour

Les solutions logicielles seront renforcées sur le plan de la sécurité

Faire lien SONS MS




Un contenu de la vague 2 porteur de sens pour les différents
champs du médico-social

P
Bien idlentifié-e,
bien soigné-e.

O \j
ESPQCE
SANTE

MSSanté

PRO SANTE
CONNECT

ESSMS du domicile

: Assurer une meilleure prise en
: charge : production et

i transmission des notes de

i vaccination, des TROD et du
Dossier de Liaison d’urgence a

: MES

Faciliter et fiabiliser les

i remontées des données :

' o Données pourla
tarification des SSIAD a
SIDOBA par API

o Architecture pour la
remontée des données

ESSMS pour personnes
handicapées

Assurer une meilleure prise en charge : :

o Production et transmission des

notes de vaccination et des TROD

a MES
o Facilitation de la circulation de
Uinformation des CR de biologie

:Faciliter Uorientation des usagers :
;déployer Uinteropérabilité ViaTrajectoire
PH <>DUI

:Faciliter et fiabiliser les remontées desé
données : :

o Architecture pour la remontée des
données pour SERAFIN par API

ESSMS pour personnes agées

Assurer une meilleure prise en chargeé
i :production et transmission des notes :
i devaccination, des TROD et du Dossier:

i de Liaison d’urgence 8 MES

Réduire les risques iatrogéniques :
déploiement de 'ordonnance
i numérique

Faciliter et fiabiliser les remontées
i des données:

o Données pour le RAMA & SIDOBA

par API

o Architecture pour la remontée
des données pour PATHOS par

Renforcement de la cybersécurité des logiciels de DUI du marché pour assurer le controle et Uintégrité des données sensibles

ESSMS pour les
personnes en difficulté
spécifique

. Assurer une meilleure priseen : :
charge : production et

© transmission des notes de

i i vaccination, des TROD a MES

Facilitation de la gestion de Uidentité nationale de santé par le professionnel pour sécuriser le parcours de la personne accompagnée

I’enfance

Faciliter et fiabiliser les

remontées des données:

o Création d’un tableau de
reporting sur les places
disponibles dans
I’établissement

Faire gagner du temps aux

: | professionnels:

o Possibilité d’archiver le
dossier d’un enfant.

Socle commun Ségur Numérique pour tous les ESMS : amélioration des services socles de la vague 1

Implémentation de ProSanté Connect et de ’espace de confiance Pro Santé Connect pour sécuriser 'authentification du professionnel et faciliter la navigation entre les services (le
DUI, ’'Ordonnance numérique, U'INS, Mon espace santé)

Utiliser les infos utiles

EX

MINISTERE

DE LA SANTE, DES FAMILLES,

DE L'AUTONOMIE i
ET DES PERSONNES HANDICAPEES

Liberté
Egalité
Fraternité

Amélioration de ’alimentation automatique et implémentation de la consultation intégrée de Mon espace santé (MES) pour favoriser le partage de données de santé avec l'usager et
les professionnels

Optimisation de la Messagerie sécurisée de santé pour permettre a ’ESMS de choisir 'opérateur de MSS qu’il souhaite et faciliter 'intégration de documents regus par messagerie

ESSMS de la protection de

ESSMS de I’Accueil,
hébergement,
insertion

i Faciliter Uorientation des
: | usagers: déployer

i lintéropérabilité SI SIAO<>
i opul

Les ESSMS AHI ne pourront
: | pasconsulterMESdansle
:: DUl




Un objectif commun : publier au T1 2026 pour déployer

DE L'AUTONOMIE |
ET DES PERSONNES HANDICAPEES

en 2027-2028

Prépublication de la vague 2 du Ségur numérique, pour le couloir social et médico-social le 19 décembre 2025 des documents :

= Référentiel d’exigences (REM)
= Dossier de spécifications de référencement (DSR)
= Appel a financement (AF)

. Modalités financiéres

=  Forfait par ESMS, en fonction du nombre d’ESMS dans la commande, de 1 313€ a 4 000€
- 2512€ TTC par ESMS en moyenne

La publication de ’arrété et le lancement « officiel » de la vague 2 est prévu au T1 2026.

l-_-ﬂ_m

Mise en conformité des logiciels

Commande des versions logicielles par les ESMS

Déploiement des versions logicielles

Pates réglementaires Utiliser les infos utiles o
38




..
Les documents que les ESMS peuvent alimenter et/ou consulter dans le DMP :

Les nouveaux types de documents médicaux ajoutés aux DMP

® | es lettres de liaison d'entrée en structure sociale ou médico-sociale;

¢ Les lettres de liaison a la sortie d’une structure sociale ou médico-sociale;
* Le dossier de liaison d’urgence;

¢ La synthese psychiatrique et le bilan psychologique;

¢ Le bilan de santé et de prévention de 'enfant.

Les documents médico administratifs ajoutés au DMP pour améliorer la prise en charge et les
parcours de suivi social et médico social

e La grille d’évaluation médico-sociale;

* Le projet personnalisé d’accompagnement;

e | ’attestation d’hébergement;

¢| ’attestation de sortie;

e ’autorisation de soins et actes non usuels sanitaires;
e La fiche contacts d’urgence;

e | ’attestation de carte vitale et attestation d’assurance complémentaire (mutuelle ou CMU).



ANNEXES

Chiffres clés de I'alimentation — sur les 12 derniers mois, arrétes au 3111272025
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Chiffres EléS de I’alimentation — sur les 12 derniers mois, arrétes au 31/12/2025 ANNEXES
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Chiffres clés de la consultation — sur les 12 derniers mois, arrétes au 31/12/2025
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ANNEXES
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Chiffres clés de la consultation — sur les 12 derniers mois, arrétés au 31/12/2025 ANNEXES

Tous acteurs (hors Patients)

TOUS ACTEURS 3,1M 7,8M 17,3M 70,9 M
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Coté Professionnels de santé : l'acces pour les professions a roles

Rappel des professions a roles -

-Professionnels du social et MS exercant des fonctions d'accompagnement a la vie sociale, professionnelle et éducative
- Assistant de service social / Assistant social

- Professionnels du social et MS exercant des fonctions administratives ou d’appui a Uorganisation de laccompagnement
- Professionnels du social et MS exercant des fonctions d'encadrement et d'organisation de l'accompagnement

- Professionnels du social et MS exercant des fonctions d'accompagnement au soin

- Professionnels sanitaire, social et médico social exercant des fonctions de coordination et d'orientation

|
1 ANOTER : Ces acces aux professions du médico-social ne sont pas encore opérationnels - une instruction est
I'en cours sur les modalités d'identification des personnes pour la connexion au service.
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