AT\
AGENCE

DU NUMERIQUE
EN SANTE

20/07/2026

Guide utilisateurs
Se connecter a Business Objects
FINESS Data

Contexte

La plateforme décisionnelle de I’ANS donne acces aux utilisateurs habilités a un ensemble de rapports
et d’univers déployés dans Business Objects. Dans la limite des autorisations détenues, I'accés a la
plateforme permet de couvrir les usages suivants :

- Accés aux univers préconstruits

- Création de rapports

- Acces aux rapports préconstruits

- Requétage possible en SQL a la carte

Dans le cadre de la formation FINESS Data, Business Objects est accessible a I'adresse suivante sur
I’environnement de pré-production :

Business Objects via ProSantéConnect :
https://rapports.psc.bi.esante.gouv.fr/

Business Objects par CPS direct :
https://rapports.bi.esante.gouv.fr/

Prérequis

Afin de pouvoir accéder a la plateforme BI, veiller disposer des éléments suivants :
- Lecteur de carte CPx avec carte insérée
- Cryptolib installée (https://esante.gouv.fr/services/espace-cps/telechargements-

libres/cryptolib-cps-windows)
- Pour l'utilisation de Firefox : WebExtension Firefox d’installée

(https://testssl.eservices.esante.gouv.fr/) a partir de Firefox, et test de connexion ok sur

cette méme adresse.

Message sans WebExtension installée :
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Santé

Tester l'authentification d'accés avec les cartes
CPS2ter, CPS2ter test,
CPS3 et CP53 test

https://testssl.eservices.esante.gouv.fr

Installeur XPI de I'Extension CPS 6.0.21 pour Firefox :
Configuration du Périphérique PKCS11 de 'ASIP Santé.

Message apres installation avec succes :

\ ' AGENCEE Q
DU NUMERIQUETESTSSL - Agence du Numérique en
AN B 8 B

Santé

Tester I'authentification d'accés avec les cartes
CPS2ter, CPS52ter test,
CPS3 et CPS3 test

https://testssl.eservices.esante.gouv.fr

L'Extension CPS est installée (CPS Web Extension is available !} .
(La derniére Cryptolib CPS est nécessaire)

Lancement du test :

' @ AGENCE
b . DU NUMEmQUETESTSSL Agence du Numérique en
EN SANTE Sante

Tester l'authentification d'accés avec les cartes
CPS2ter, CPS2ter test,
CPS3 et CPS3 test

| nttps://testssl.eservices.esante.gouv.fr |

L'Extension CPS est installée (CPS Web Extension is available ) .
(La derniére Cryptolib CPS est nécessaire)
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a transformation commence ici @

‘ Accueil | esante.gouv.fr | integrateurs-cps.asipsante.fr

Information sur votre carte CPS

Valeurs
IGC CPS
ORGANISATION ASIP-SANTE
AUTORITE
CLASSE AC IGC-SANTE STANDARD PERSONNES
IDENTITE
Prénom ODILE
Nom JACQMIN
Identifiant
ville

Certificat
d'AUTHENTIFICATION

N°® de série
Créé le : May 19 17:48:45 2022 GMT
Expire le : May 19 17:48:45 2025 GMT

l vérification SUCCESS ]
Cert. X509

Votre certificat
d'auth. X509

Site Web "TEST SSL "
Agence du Noméricus =n Sensé

Connexion

Connexion par CPS directe

- Insérez votre carte CPx dans votre lecteur de carte (seules les cartes des personnes habilitées
peuvent donner acces aux rapports)
- Rendez-vous sur 'URL correspondante :
o https://rapports.bi.esante.gouv.fr/

- Valider le certificat associé a votre carte a la demande du navigateur ;

Sélectionner un certificat pour X
I'authentification |

Le site wallet.esw.esante.gouv.frd43 a bescin de vos informations
d'identification :

518751275100038/0000000421
AC IGC-SANTE STANDARD PERSONNES
09/01/2026

518751275100038/0000000600
AC ANTE STANDARD PERSONNES
10/03/2025

518751275100038/EXTB-CAS-001
AC IGC-SANTE STANDARD PERSONNES -

Informations sur le certificat Annuler

- Entrez votre code :
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Sécurité Windows X

Carte a puce
Entrez votre code confidentiel.

|-

Cliquez pour plus d'informations.

OK Annuler

Connexion via ProSanteConnect (nécessite un appareil mobile Android ou 10S)

Initialisation :

- Rendez-vous sur https://esante.gouv.fr/guides/guides-e-CPS et cliquez sur j’active ma e-CPS.

J'active ma e-CPS

J'active ma e-CPS avec ma carte J'active ma e-CPS avec mes coordonnées de
correspondance

Z z

- Suivre la procédure d’activation de la e-CPS.

Connexion :

- Rendez-vous sur I’'URL correspondante :
o https://rapports.psc.bi.esante.gouv.fr/

- Annuler la demande de certificat associé a votre carte :
Sélectionner un certificat pour X
l'authentification |

Le site wallet.esw.esante.gouv.fr:443 a besoin de vos informations
didentification

(g 518751275100038/0000000421
AC IGC-SANTE STANDARD PERSONNES
09/01/2026

(§ 518751275100038/0000000600
AC IGC-SANTE STANDARD PERSONNES
10/03/2025

518751275100038/EXTB-CAS-001
AC IGC-SANTE STANDARD PERSONNES v

- Sélectionner le mode de connexion « Identifiant RPPS » et indiquer votre identifiant national

(premiére ligne sur la carte) :
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Connectez-vous

Application e-CPS Carte CPS Délégation

’ Certaines e-CPS arrivent & échéance. La e-CPS a une durée de validité de 3 ans & partir de sa date d'activation. Elle est
alors désactivée, et il est nécessaire de la réactiver.

N

Vous pouvez vous connecter a ce service en utilisant l'application mobile e-CPS.

Chuoisissez votre mode de connexion, saisissez linformation demandée, puis cliquez sur Se connecter avec e-
CPS.

L adresse email ou le n° de portable sont réserves aux détenteurs d'un compte Pro Santé Identité (PSl)

Votre mode de connexion

Identifiant RPPS "
Votre identifiant ®
518751275100038/0000000421

Mémoriser mon identifiant sur ce poste

SE CONNECTER AVEC E-CPS

- Alaréception de la notification, valider la connexion sur votre appareil mobile en :
o Indiquant votre mot de passe eCPS
o Sélectionnant le code affiché a I’écran

Authentification

Vérification de votre identité en 2 étapes

Aprés avoir accepté la notification ou ouvert l'application e-CPS, validez la demande
d'authentification sur votre téléphone portable, en réalisant les actions suivantes :

o Saisie de votre mot de passe

e Sélection du code affiché ci-dessous parmi les trois codes proposés

70

Il vous reste 114 secondes pour valider votre demande d'authentification

Quitter 'authentification
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Demande d'authentification
O Le service Portail e-CPS demande
‘accés & votre profil CPS

Saisissez ot validez votre mot de passe

‘ Vous 0'ates pas a [arigine do cotte demande 7

20/07/2026

D de d'authentification
O Le s e SOCLE Bl demande |'ac
votre profil CPS

Sélectionnez le bon code pour valider votre
authentification,

70
65

61

Quitter I'authentification
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Acces aux univers

Une fois sur la page d’accueil, cliquer sur « Web Intelligence » dans la partie « Application » en bas de
la page pour accéder aux Univers ou au SQL a la carte :

Zone de lancement Bl Q Cc 4@

Favoris  Documents récents  Mes exécutés A

Dossiers Catégories Documents Boite de réception Instances Corbeille
8l

&= Q a D5

El

Favoris

Aucun favori est disponible en ce moment Marquez un objet comme favori et accédez-y & partir dici

Documents récents

Aucun élément n'est disponible en ce moment. Les documents récemment consultés s‘afficheront ici

Mes documents exécutés récemment

Aucun élément n'est disponible en ce moment. Les documents récemment exécutés s'afficheront ici

Applications

Web Intelligence Espace de travail Bl

Double-cliquer sur « Univers » :

Sélectionner une source de données o

Référentiel de plate-forme SAP BI @ Univers
D] Naviguer dans les ressources & partir de votre Sélectionner un univers comme source de données
référentiel Enterprise

E, Document Web Intelligence

Récents Utiliser un document Web Intelligence comme source de dennées

@

onner une source de données wilisée
mment fes Excel

Sélectionner une feuille de calcul Excel comme source de données

Texte

Sélectio

nner un fichier texie o

B SQL a la carte

Sélectionner une connexion relationnelle co

mme source de données

[| Aucune source de données
Créer un document vide

Et sélectionner I"'univers concerné en double-cliquant dessus :

Sélectionner un univers &2
Dossiers Liste
C Actualiser Nom ~ Saisir le texte & rechercher dans les no... Q & v
~ [ Univers (16) Nom (2) = Révision =
> [J [02]LBM (1) «, BI_FINESS+ Evenements.unx 7 e
. 5 Univers/BI FINESS+
> [3 [04] Divers (1)
. BI_FINESS+.unx 1 eee
> [J [05] Admin (1) " Univers/BI FINESS+
> [J BIFINESS+ (2)

Page 7 sur9



AT\
AGENCE

DU NUMERIQUE
EN SANTE

20/07/2026

Documents personnels et partagés

Pour accéder aux documents personnels et partagés, cliquer sur « Dossiers » en haut de la page

d’accueil :

SAP{

Accueil  Favoris

Dossiers Catégories

(3

Documents récents

Zone de lancement Bl ~

Mes documents exécutés récemment  Applications

Documents Boite de réception Instances Corbeille
Bl

(] = 5% ]

o L'onglet « Dossiers personnels » permet d’accéder aux documents privés de
I'utilisateur connecté (visibles uniquement par lui) :

& NISAPJ

Dosslers

Dossiers personnels /

v [F] Dossiers personnels
> [E ~weblintelligence

[=] Alertes auxquelles vous étes inscrit

> [=] Dossiers publics

Titre *

*=] ~weblintelligence

Dermniére mise & jour

7 juil. 2023 15:34

o L'onglet « Dossiers publics » permet d’accéder a I'arborescence partagée des projets
sur lesquels I'utilisateur est habilité. Pour Bl FINESS+, il est séparé en :
= Rapports communs : rapports de référence générés par I’ANS
= Espace Gestionnaires: espace de stockage et partage des autorités
d’enregistrements
= Espace Ecosystéme: espace de stockage et partage des entités de
I’écosystéme consommatrices de données FINESS

< & m Dossiers v

Dossiers publics / Bl FINESS+ /

> [5] Dossiers personnels Titre * Type
[F5] Alertes auxquelles vot ['5] Espace Ecosystéme Dossier

v [5] Dossiers publics ['S] Espace Gestionnaires Dossier
> [5] [00] BI Coeur Dossier

] Assistant de config

5] Audit

> [=] BIFINESS+

[FS] Rapports communs
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Que faire en cas d’échec de connexion

En cas d’échec de connexion voici les actions a mener :

- Si le probleme provient du fonctionnement de la carte CPS (échec du test
https://testssl.eservices.esante.gouv.fr/ et prérequis associés) :

o Contactez votre support informatique interne pour assistance.

- Sile probleme concerne le processus de création de la eCPS (avec I'application mobile) :
o Contactez votre support informatique interne pour assistance.

- Sila page de connexion renvoie la page d’erreur suivante :

Se connecter a la zone de lancement Bl

@ Informations de compte non reconnues : L'authentification Enterprise n'est pas parvenue a établir la connexion. Vérifiez que vos informations de connexion sont correctes. (FWB 00008) X

PPR-BIRP-P01:6400
513002923400015/0000000002

Mot de passe

Se connecter

Cela signifie que le certificat de votre carte a bien été décrypté et que votre identité numérique
a bien été envoyé au service : les prérequis techniques sont donc validés.

Deux causes d’erreur peuvent alors étre possibles :

Votre compte n’a pas encore été habilité sur la plateforme

Un dépassement d’utilisation du nombre maximal de licences (20 utilisateurs
simultanés). Il est alors nécessaire de se reconnecter plus tard, en période de plus
faible affluence.

- Llors d’'une tentative de reconnexion par carte (précédemment en succes), un message
d’erreur peut apparaitre sans explication (pas de nouvelle demande du code PIN de la carte).
Il est alors nécessaire de :
o Fermer le navigateur
o Ouvrir une nouvelle session du navigateur puis se reconnecter

- Si 'ensemble des prérequis sont bien présents mais que vous ne parvenez pas a Vvous
connecter a Business Objects, a rafraichir un rapport ou a requéter I'univers
o Contacter I'équipe ANS Data par mail : monserviceclient.bi-coeur@esante.gouv.fr
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