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% Je léve la main avant de poser mes questions.

— Le replay, le support et la FAQ seront publiés sur le site e-sante a I'issue du webinaire
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¥ Rappel des principaux jalons de la Vague 2 Médico-Social = m=

Jalons m Phase de référencement

Parution au JO de I’arrété

§
E
:
H
i
H

Parution de

ministériel relatif a la o ae s Lancement du SONS MS Vague 2
I'arréteé
vague 2
01/10/2026 Date limite de dépd6t du dossier administratif a ’ANS
01/10/2027 Référencement  Date limite de dépd6t d’'un dossier complet de preuves de conformité
15/03/2028 Date de fin des échanges entre I’Editeur et ’ANS pour validation du dossier de preuves

Fin de la période de réception des demandes de financement et de versement de I’avance.

UL Toute demande de financement et de versement d’'une avance postérieure a cette date est irrecevable.

Fin de la période de réalisation des Prestations Ségur par les Fournisseurs.
15/03/2029 Financement A cette date, le Fournisseur doit, soit avoir déposé sa demande de solde, soit avoir envoyé son attestation
de fin de Prestation.

Fin de la période de réception des demandes de paiement du solde.

TP Toute demande de paiement du solde postérieure a cette date est irrecevable.

o En prévision du jalon du 01 octobre 2026, rencontrez-vous des difficultés particuliéres pour la validation de votre
candidature administrative ou de votre éligibilité ?

Lorsque votre candidature administrative est validée, la solution apparait comme étant en cours de référencement sur le site de I'ANS (ici)


https://esante.gouv.fr/segur/solutions

' )

E

i Présentation du parcours de Référencement de la Vague 2 ¥ e

PHASE 1 PHASE 2 PHASE 3
Dossier administratif Dépot des preuves Attribution du Référencement
Inscription au fournisseur d’identité ® Complétion de I'étape Dépot des preuves ® Attribution du Référencement dans
industriels Santé Connect (iSC) dans Convergence Convergence
Activation de votre compte sur ® Renvoi  vers dGazelle pour Signature  &lectronique  de  la
I'Espace Authentifié depuis iSC récupeération es preuves O : - :
interopérabilité : lien avec convention dans l'outil Yousign
Accés a la plateforme Convergence ISeInSvll';%mement PISTE pour la partie
depuis iSC ® Passage en collége de
Référencement pour validation de la
Suivi des étapes de la Candidature ® Renvoi vers MOTCO2  pour candidature

administrative dans Convergence récupération des preuves MSS

©® Obtention des informations de
Suivi des étapes de I’Ellglbillté Référencement téléChargeableS

dans Convergence ® Ren,voi vers Ie_ CNDA pour obtention dans Convergence
de I'homologation
Renvoi vers le CNDA pour

récupération du NIL et NIE

Accompagnement dans 'Espace Authentifié tout au long du parcours




xuir- Questions / Réponses / Remarques : = me

Question

» Si notre solution est en cours de référencement sur la page du Portail industriel, est-ce que I'étape de candidature dont la date
limite est celle du 1¢" octobre 2026 est passée ?

Sur le Portail industriel, une solution peut apparaitre avec 'un des deux statuts suivants : « En cours de référencement » ou « Référencé ».

Une solution candidate apparait dans la liste des solutions « En cours de référencement » dés lors que I'éditeur a soumis le formulaire
administratif de candidature.

Toutefois, la présence de la solution dans cefte liste ne signifie pas que I'étape de candidature administrative, dont la date limite est fixée au
1er octobre 2026, est considérée comme validée.

Pour franchir cette étape avant la date limite du 1er octobre 2026, I'éditeur doit :
» avoir soumis le formulaire de candidature administrative ;
* avoir obtenu la validation de ce formulaire par 'ANS ;
* puis avoir soumis le formulaire d’éligibilité dans son dossier de candidature.

A lissue de cette échéance, les dossiers de candidature qui n’auront pas atteint ce niveau d’avancement seront refusés et la solution sera
retirée de la liste des solutions en cours de référencement.

Ainsi, a ce jour, si votre solution apparait sur cette page, cela signifie que vous avez bien déposé une candidature sur le guichet, mais cela ne
signifie pas nécessairement que votre dossier a déja atteint le niveau d’avancement requis pour respecter I'échéance du 1er octobre 2026.

Par ailleurs, sur la plateforme Convergence, vous recevez une notification aprés chaque étape de votre parcours de référencement ayant été
validée.

Remarque complémentaire :

 Des le début du parcours de référencement, I'équipe de référencement conseille d'anticiper les démarches aupres du CNDA car ces
dernieres peuvent prendre un certain délai.
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i Spécificités du profil AHI e o

Les solutions candidatant exclusivement sur le profil AHI ne sont pas soumises aux
exigences d'habilitation a I'Espace de Confiance Pro Santé Connect (EDC PSC). Ainsi, pour
les candidatures exclusivement AHI, le processus nominal d’accés aux environnements, via

Le profil AHI n’est pas concerné le prérequis de maturité technique de 'EDC PSC, ne s’applique pas.
par les exigences relatives a ’'EDC PSC

Pour déposer une demande de conformité aux services socles, il convient de contacter
directement le CNDA depuis votre espace personnel.

Le DSR [ici] indique explicitement que les candidats au profil AHI sont exonérés d'un certain
Le profil AHI n’est pas concerné par la nombre d'exigences du profil général, dont plusieurs exigences relatives a la consultation
consultation de Mon espace santé dans du DMP / Mon espace santé (SC.DMP/CONF.14, SC.DMP/CONF.15).

le DUI En revanche, les solutions doivent respecter les exigences relatives a I’alimentation du
DMP / Mon espace santé.

E : Seuls les ESSMS AHI des catégories Catégorie d’établissement (code FINESS) Libellé catégorie
> : : Y
d'ctablissement 'suwantes sonteligibles 214 Centre d’hébergement et de réinsertion sociale
au Ségur vague 2 (CHRS)
Les structures AHI peuvent bénéficier de la prestation Va1
+ Va2, sous réserve qu'elles respectent les conditions )
précisées dans 219 Autres Centres d’Accueil

. . Les solutions logicielles référencées sur le profil AHI doivent avoir, parmi leurs trois pilotes, au
Périmeétre des pilotes moins 1 structure pilote AHI pour pouvoir tester le bon fonctionnement de I'interopérabilité avec
le SI SIAO



https://esante.gouv.fr/sites/default/files/media/document/AF-MS-DUI-Va2.pdf
https://esante.gouv.fr/sites/default/files/media/document/DSR-MS-DUI-Va2.pdf
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#i¥e> Environnement SI SIAO (1/2) = me

Disponibilité du bac a sable :

Depuis le 4 Aodt, le bac a sable est complet et couvre I'ensemble du profil AHI du REM MS DUI Vague 2.

I. Rappel - enrélement PISTE :

L'enrélement des comptes utilisateurs sur PISTE est individuel et non cessible. Chaque personne de chaque organisme doit suivre la procédure
d’enrblement. L'obtention d'un JDD personnel (clés ménage/personne) est conditionné par I'enrélement PISTE.

<+ Modification automatique des ménages :

La routine (cron) permettant de faire évoluer la composition des ménages de test a été mise en place sur le bac a sable pour I'ensemble des éditeurs ayant

accés a I'API MENAGE.
Cette routine, nécessaire pour dérouler certains scénarios de test, a été activée sur les ménages de test composés de 5 personnes.

& La composition de ces ménages évolue toutes les minutes : les personnes sont ajoutées progressivement jusqu'a atteindre 5 personnes, puis le cycle
recommence.

Pour tester ce fonctionnement, les éditeurs peuvent effectuer un premier GET MENAGE, attendre une minute, puis effectuer un nouveau GET afin de
constater I'évolution de la composition du ménage.



A'G\c“: e - @
xwes Environnement SI SIAO (2/2) R e

%t Calendrier Dihal :

Retrouvez-nous :

+ 24 septembre 2026 : webinaire appairage en masse des ménages déja connus d'un outil tiers (le mail d'invitation aux éditeurs est parti le 13 juillet)
(Dihal)
* 14 octobre 2026 : kiosque interco S| SIAO lors de la journée régions / éditeurs (commun ANS)

. Pour nous contacter :

+ FAQ alimentée par I'ANS : https://esante.gouv.fr/fag/segur
» Autre retour ou question technique, nous vous invitons a ouvrir un ticket directement depuis le site de I'ANS : https://esante.gouv.fr/user/suivi-demandes-segur



https://fra01.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fesante.gouv.fr%2Ffaq%2Fsegur&data=05%7C02%7CMargaux.BUGUET%40esante.gouv.fr%7C1c32fd4c7a9a4868905008df0282722b%7C508449d3d632429b97cef8ad22b3a7e7%7C0%7C0%7C639232431477498331%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=6W9nyS08pTIIrFN4XqP3iEY6OGoIoziGJT3liVTkEn4%3D&reserved=0
https://fra01.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fesante.gouv.fr%2Fuser%2Fsuivi-demandes-segur&data=05%7C02%7CMargaux.BUGUET%40esante.gouv.fr%7C1c32fd4c7a9a4868905008df0282722b%7C508449d3d632429b97cef8ad22b3a7e7%7C0%7C0%7C639232431477536650%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=hXeSQqXqKQx1c4F9T8RxX1iPS9XfbqvZcTIlz04fb0Q%3D&reserved=0
https://fra01.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fesante.gouv.fr%2Fuser%2Fsuivi-demandes-segur&data=05%7C02%7CMargaux.BUGUET%40esante.gouv.fr%7C1c32fd4c7a9a4868905008df0282722b%7C508449d3d632429b97cef8ad22b3a7e7%7C0%7C0%7C639232431477536650%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=hXeSQqXqKQx1c4F9T8RxX1iPS9XfbqvZcTIlz04fb0Q%3D&reserved=0
https://fra01.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fesante.gouv.fr%2Fuser%2Fsuivi-demandes-segur&data=05%7C02%7CMargaux.BUGUET%40esante.gouv.fr%7C1c32fd4c7a9a4868905008df0282722b%7C508449d3d632429b97cef8ad22b3a7e7%7C0%7C0%7C639232431477536650%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=hXeSQqXqKQx1c4F9T8RxX1iPS9XfbqvZcTIlz04fb0Q%3D&reserved=0
https://fra01.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fesante.gouv.fr%2Fuser%2Fsuivi-demandes-segur&data=05%7C02%7CMargaux.BUGUET%40esante.gouv.fr%7C1c32fd4c7a9a4868905008df0282722b%7C508449d3d632429b97cef8ad22b3a7e7%7C0%7C0%7C639232431477536650%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=hXeSQqXqKQx1c4F9T8RxX1iPS9XfbqvZcTIlz04fb0Q%3D&reserved=0
https://fra01.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fesante.gouv.fr%2Fuser%2Fsuivi-demandes-segur&data=05%7C02%7CMargaux.BUGUET%40esante.gouv.fr%7C1c32fd4c7a9a4868905008df0282722b%7C508449d3d632429b97cef8ad22b3a7e7%7C0%7C0%7C639232431477536650%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=hXeSQqXqKQx1c4F9T8RxX1iPS9XfbqvZcTIlz04fb0Q%3D&reserved=0

we= Questions / Réponses / Remarques : T mee

Remarque :

« LA DIHAL constate que certains éditeurs n’ont pas encore demandeé leurs acces a I'API Piste. Ne pas hésiter a demander les acces afin de
recevoir les jeux de données.

Questions

 Le SI SIAO est-il ou sera-t-il intégré au ROR sur la boucle jaune (schéma slide 13) ?

 Le ROR (répertoire opérationnel des ressources) est le référentiel national officiel qui décrit de maniére détaillée I'offre de santé en
France. Il centralise a ce titre les informations relatives aux activités, équipement, capacité des structures de santé et médico-sociale.
Le SI-SIAO n'est pas intégré au ROR et son intégration n'est pas envisagée a moyen terme. Pour les établissements AHI, un
répertoire dédié permet de recenser les offres des structures du secteur.

* Quelles sont les exigences DSR propres aux usagers membres des ménages?

 Dans le DSR, pour les exigences concernant l'interopérabilite SI-SIAO<>DUI, toutes les exigences sur les personnes concernent des
membres d’'un ménage.

* Le « bac a sable » désigne-t-il les tests réalisables sur les APl dans PISTE ?
» Il s'agit bien des tests réalisables sur les APl dans PISTE.
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DU TRAVAIL, DE LA SANTE,
DES SOLIDARITES

‘.
o\b .
S Q Vos questions regues via le formulaire de ’AMA @m

EXISTE-T-IL DES EXIGENCES VAGUE 1 A REALISER ? NOUS NE VOYONS PAS DE TELLES EXIGENCES, NOTAMMENT METIER, DANS LE DOSSIER VAGUE 2

ET RETROUVONS CE QUI SEMBLE ETRE DES VO D'EXIGENCES VAGUE 1 MAIS PAS DE VERSION 1 POUR AHI

Les éditeurs candidatant sur le profil AHI doivent respecter les exigences associées au profil « Général » ainsi qu’au profil « AHI » du REM MS DUI Va2 (cf.
colonne L « Profil MS ») : https://esante.gouv fr/sites/default/files/media/document/REM-MS-DUI-Va2.xlsx

a Ces exigences comprennent :
- Des exigences Vague 2 (cf. colonne A « Périméetre »)
- Des exigences « Vague 1 » (cf. colonne A « Périmétre ») qui sont des exigences « optimisées » par rapport aux exigences Vague 1.
Les exigences cceur de métier de la Vague 1 n'ont pas été reprises pour le profil AHI dans le REM MS DUI Va2. /

QUELLE EST L’ARTICULATION ENTRE LE PROGRAMME ESMS NUMERIQUE (STRUCTURES EN GRAPPE, VSR) AVEC LE S| SIAO ? QUELLES SONT LES
OBLIGATIONS, ATTENTES ET EXIGENCES ?

Les éditeurs doivent développer I'interopérabilité avec le SI SIAO dans le cadre du SONS Vague 2.
Les CHRS et les ACA bénéficiaires du programme ESMS numérique lors de la campagne 2025 doivent :

. - Avoir une solution référencée Ségur Vague 2 sur le couloir AHI et la déployer
- Répondre aux cibles d'usage sur le DUI et les services socles.
E#" VERSION COMPTE-RENDU
Remarque

« La signature de la VSR, demandée dans le cadre du programme ESMS Numeérique, devra étre signée seulement quand
l'interconnexion avec le SI-SIAO sera effective et vérifiée.



https://esante.gouv.fr/sites/default/files/media/document/REM-MS-DUI-Va2.xlsx
https://esante.gouv.fr/sites/default/files/media/document/REM-MS-DUI-Va2.xlsx
https://esante.gouv.fr/sites/default/files/media/document/REM-MS-DUI-Va2.xlsx
https://esante.gouv.fr/sites/default/files/media/document/REM-MS-DUI-Va2.xlsx
https://esante.gouv.fr/sites/default/files/media/document/REM-MS-DUI-Va2.xlsx
https://esante.gouv.fr/sites/default/files/media/document/REM-MS-DUI-Va2.xlsx
https://esante.gouv.fr/sites/default/files/media/document/REM-MS-DUI-Va2.xlsx
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DES SOLIDARITES

LES DOCUMENTS SUIVANTS PEUVENT-ILS ETRE UTILISES AFIN DE VALIDER UNE IDENTITE :
- ATTESTATION DE PROLONGATION D'INSTRUCTION D'UNE PREMIERE DEMANDE DE TITRE DE SEJOUR ?

- RECEPISSE DE DEMANDE DE TITRE DE SEJOUR ?
- DECISION D’ADMISSION AU BENEFICE DE LA PROTECTION SUBSIDIAIRE PAR OFPRA (AUTORISATION DE RESTER EN FRANCE PENDANT 4 ANS) ?

Ces documents ne permettent pas de valider une identité.

En effet, le référentiel national d’identitovigilance (htips://esante.gouv.fr/sites/default/files/media_entity/documents/miv-1-principes-communs.pdf) liste les

dispositifs d’identification a haut niveau de confiance permettant de valider une identité (c’est-a-dire, de passer du statut identité provisoire a identité

validée ou d’identité récupérée a identité qualifiée)

* pourles usagers francgais (majeurs ou mineurs) : carte nationale d’identité ou passeport

* pour les usagers étrangers (majeurs ou mineurs) ressortissants de I’'Union Européenne ou de la Suisse, du Liechtenstein, de laNorvege, de I'lslande,
du Vatican ainsi que des Principautés de Monaco, d’Andorre, la république de Saint-Marin et la Grande Bretagne : passeport ou titre de séjour ou carte
nationale d’identité ;

» pourles usagers étrangers (majeurs ou mineurs) hors cas cités précédemment : passeport ou titre de séjour ;

+ dispositifs d’identification électronique de niveau de garantie « substantiel » ou « élevé » au sens du réglementelDAS (par exemple, la e-carte

a d’identité, I'identité numérique la poste, I'’Appli carte Vitale) peuvent aussi étre employés.

Tous les autres documents ou dispositifs ont une valeur probante plus faible et ne permettent pas de valider une identité.

Remarque : la présentation d’un document d’identité a haut niveau de confiance, frangais ou étranger, dont la date de validité est dépassée n‘empéche
pas dattribuer le statut identité validée. En cas de divergences entre deux titres d’identité a haut niveau de confiance, il faut privilégier le document
d’identité qui contient I'identité correcte, obtenue par interrogation de l'usager ou de son entourage.

Cas spécifique : Pour les mineurs, S’ils ne possédent pas de documents officiels d’identité, il est accepté, soit :

» ['extrait d’acte de naissance de I'enfant ou le livret de famille, accompagné d’un dispositif a haut niveau de confiance d’un des parents ;

» [extrait d’acte de naissance de I'enfant ou le livret de famille, accompagné d’un dispositif a haut niveau de confiance du tuteur ou du délégataire de /
I'exercice de l'autorité parentale, accompagné de la décision judiciaire correspondante.

* le document de circulation pour étranger mineur, comportant une photo d’identite.



https://esante.gouv.fr/sites/default/files/media_entity/documents/rniv-1-principes-communs.pdf
https://esante.gouv.fr/sites/default/files/media_entity/documents/rniv-1-principes-communs.pdf
https://esante.gouv.fr/sites/default/files/media_entity/documents/rniv-1-principes-communs.pdf
https://esante.gouv.fr/sites/default/files/media_entity/documents/rniv-1-principes-communs.pdf
https://esante.gouv.fr/sites/default/files/media_entity/documents/rniv-1-principes-communs.pdf
https://esante.gouv.fr/sites/default/files/media_entity/documents/rniv-1-principes-communs.pdf
https://esante.gouv.fr/sites/default/files/media_entity/documents/rniv-1-principes-communs.pdf
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UNE PERSONNE NE DISPOSE QUE D’UN PASSEPORT ETRANGER (HORS UE). PEUT-ON VALIDER L’IDENTITE AVEC UN PASSEPORT HORS UE ?

DE MEME, UNE PERSONNE NE DISPOSE QUE D’UNE ATTESTATION PROVISOIRE DE SEJOUR. CE DOCUMENT EST-IL SUFFISANT POUR VALIDER L’IDENTITE
?

» Un passeport étranger (hors UE) est considéré comme une piéce d’identité a haut niveau de confiance. Il permet donc de valider I'identité de la
personne.
A * Enrevanche, I'attestation provisoire de séjour n’est pas suffisante pour valider I'identité de la personne. Dans ce cas, seul le titre de séjour permet
de passer d’une identité provisoire a une identité validée (ou d'une identité récupérée a une identité qualifiée si I'identité a déja été récupérée via le
téléservice INSI).

MES CLIENTS S’INTERROGENT SUR LA MISE EN PLACE DE L’INS. EXISTE-T-IL DES DOCUMENT METIERS POUR LES ACCOMPAGNER ?

Le réseau des référents régionaux en identitovigilance a produit plusieurs fiches pratiques pour accompagner les structures dans la mise en place et la gestion
a de I'INS au quotidien. Pour les retrouver : RESANA



https://resana.numerique.gouv.fr/public/information/consulterAccessUrl?cle_url=2146736381BW9TM1VZCDQAbQhuBWsAIAc5WmcGJwZvAmlQbQdmXW5TaAM/UjkAYlRu
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DANS LE CADRE DES EXIGENCES SC.SSI/GEN.18 ET SC.PSC.14 DU REFERENTIEL D'EXIGENCES MINIMALES (REM) bu DIsPOSITIF MS DUI VAGUE

2, DANS QUEL CONTEXTE EST APPLIQUE LE TEST D'INTRUSION ET A QUELLES SOLUTIONS EST-IL APPLICABLE ?

Le test d’intrusion est applicable pour toutes les solutions passant le référencement Ségur V2 :
- Pour les éditeurs soumis a 'hnomologation Espace de Confiance ProSantéConnect, dans le cadre de I'exigence SC.PSC.14 ;
- Pour le profil AHI du couloir médico-social, dans le cadre de I'exigence SC.SSI/GEN.18.

a Cette exigence (SC.SSI/GEN.18) stipule que le systéme doit faire I’objet d’un test d’intrusion réalisé par un prestataire d’audit (PASSI) a la charge de
I’éditeur (audit PASSI non exigé). Le prestataire d'audit remplit un formulaire confirmant la conformité du systéme aux critéres de sécurité requis. Ce
formulaire est une preuve essentielle a fournir et doit démontrer I'éligibilité du systéme au référencement. De plus, il doit étre daté de moins d'un an et étre
signé électroniquement par le prestataire ayant réalisé I'audit. /

CONCERNANT LE VERSIONING DES OBJETS, QUEL NUMERO DE VERSION DOIT ETRE ENVOYE LORS D'UN ENVOI DU DUI VERS LE SI-SIAO ? LE

NUMERO DE L'OBJET RECUPERE DU SISIAO OU LE NUMERO RECUPERE +1 ?

a Le numéro de I'objet récupéré du Sl SIAO et non le +1.
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CONCERNANT L'EXIGENCE MS.AHI/SISIAO.08, NOUs COMPRENONS QUE C'EST LE SI-SIAO Qui FAIT FOI, ET QUE L'ON DOIT FORCER LA MISE A
JOUR DE LA COMPOSITION DU MENAGE DANS LE DUI QUITTE A ECRASER DES INFORMATIONS DES PERSONNES DU DUI. COMMENT GERER LES CAS

OU LES DONNEES SI-SIAO NE COLLENT PAS AVEC LA REALITE TERRAIN OU SONT ERRONEES ? (EXEMPLE : UN MENAGE DE 3 PERSONNES SE
PRESENTENT DANS UN ETABLISSEMENT POUR ETRE PRIS EN CHARGE OR LE MENAGE NE COMPREND QUE 2 PERSONNES DANS LE SI-SIAO)

Le DUI doit intégrer les données du SI SIAO.

Techniquement : il n'existe pas de contrble coté DUI concernant les personnes orientées si elles appartiennent toutes au méme ménage.

- Les personnes apparaitront toutes au moment de 'appairage via la clé ménage, méme si elles ne sont pas comprises dans la demande orientée sur le Sl-
SIAO.

Coté métier, voici les étapes suivies par le TS (utilisateur en ESSMS) lors de I'accueil d’'un ménage :
Q 1. Sur le SI-SIAQ, il va prendre connaissance de I'orientation (périmétre de personnes concernées + contenu de la demande et du dossier)
2. Sil'utilisateur coté DUI constate qu’'un ménage accueilli physiquement ne correspond au ménage orienté dans le Sl, alors il doit se tourner vers le SIAO
compétent pour régularisation.

2a. Soit le SIAO accepte de maodifier l'orientation dans le SI-SIAO
«/ Ouverture des flux dans le DUI sur la base dune orientation

2b. Soit le dispositif refuse et doit alors enregistrer un refus ménage dans le SI SIAO pour le motif « La personne refuse de se séparer des personnes qui
'accompagnent »
X Pas d’ouverture des flux dans le DUI
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La double consultation DUI et SI-SIAO sera-t-elle nécessaire pour le travailleur social ?

D'un point de vue métier, le travailleur social commence par consulter le SI-SIAO afin de s'assurer qu'au moment de I'import initial du
meénage, les données reprises sont les plus a jour possibles. Ensuite, le principe de versionnement s'applique : un objet vient écraser
l'autre selon les flux.

En cas de conflit, c'est-a-dire si une méme donnée d'une personne est modifiée simultanément dans le DUI et dans le SI-SIAO, c'est
le SI-SIAO qui fait foi.

Qui est maitre de la donnée en cas de différence entre le SIAO et le DUI ? Exemple : j'ai une donnée dans le SIAO et une différente
dans le DUI, qui a raison entre les deux ?

Méme réponse que ci-dessus : en cas de conflit sur une donnée, le SI-SIAO est maitre de la donnée.
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CONCERNANT L'EXIGENCE MS.AHI/SISIAO.08, IL AVAIT ETE INDIQUE LORS D'UNE PRECEDENTE PRESENTATION QUE LE RAPPORT SOCIAL SERAIT
SUPPRIME DE L'OBJET BRA, QU'EN EST-IL ? LE BESOIN D'ACCOMPAGNEMENT EST-IL TYPE ? DANS LA DOCUMENTATION DE L'AP| MENAGE -

METHODE POST BRA LE TYPE N'APPARAIT PAS MAIS DANS LA DOCUMENTATION DE L'API| REFERENTIEL LES CODES "TYPE_BESOIN _
ACCOMPAGNEMENT" T "SOUS_TYPE_BESOIN_ACCOMPAGNEMENT" FONT ENCORE PARTIE DE L'ENUM (LA LISTE).

Cela conceme plutot I'exigence MS.AHI/SISIAO.13 n'est-ce pas ?

Le rapport social fait partie intégrante du BRA, il est généré depuis le DUI et est envoyé au SI-SIAO suite a sa publication.
a En I'état, aucun rapport social (BRA) ne descend du Sl SIAO vers le DUI.

Les référentiels "TYPE_BESOIN_ACCOMPAGNEMENT" et "SOUS_TYPE_BESOIN_ACCOMPAGNEMENT " sont bien prévus a la cible et ont donc été

maintenus dans la documentation, mais ils ne sont pas exploités pour cette version (I'ajout des BA est bien prévu dans la V2, Cf.
https://jira.constellation.soprasteria.com/browse/SISIAO_RQM-12789 ) /

CONCERNANT L'EXIGENCE MS.AHI/SISIAO.17, DOIT-ON PRECISER A L'UTILISATEUR LES ACTIONS A REALISER (REVUE DES CHAMPS

MENAGE/PERSONNE ET CREATION D'UN BRA) POUR L'EVALUATION APPROFONDIE ?

L’évaluation approfondie contient I'’ensemble des champs du dossier, et nécessite larédaction et |a transmission (publication) des écrits suivants : projet
d’accompagnement, projet résidentiel du ménage, rapport social (=BRA).

A
a Il vous est tout a fait possible d'étre plus précis dans la liste des informations a revoir mais nous n'en faisons pas une exigence.



https://jira.constellation.soprasteria.com/browse/SISIAO_RQM-12789
https://jira.constellation.soprasteria.com/browse/SISIAO_RQM-12789
https://jira.constellation.soprasteria.com/browse/SISIAO_RQM-12789
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CONCERNANT L'EXIGENCE MS.AHI/SISIAO.20, COMMENT DOIT-ON INTEGRER LE BRA DANS LE PPA ? DANS LE DOCUMENT PPA GENERE ? EN
ANNEXE ?

Nous n’avons pas émis d’exigences concernant l'intégration d’un BRA dans le PPA, comme le souligne le commentaire de I'exigence :
"Les informations contenues dans le document généré peuvent étre enrichies par des champs complémentaires a la discrétion des éditeurs”

a Pour information, la structuration du document du PPA a fait I'objet de travaux de la part de la HAS en 2025/2026. Celle-ci a publié sur son site ses
recommandations en juin dernier. Haute Autorité de Santé - Guide : Elaborer le Projet Personnalisé d’Accompagnement (PPA) dans le Dossier Usager Informatisé

(DU
/

CONCERNANT L'EXIGENCE MS.AHI/SISIAO.21, QUi DOIT AVOIR ACCES A L'HISTORIQUE DES ECHANGES ? QUEL EST L'OBJECTIF DE CETTE EXIGENCE

? (ACCES POUR LES UTILISATEURS, ACCES POUR L'EDITEUR, ACCES POUR LES EQUIPES SI-SIAO (DEBUG), ...)

+ Besoin de tragabilité, pour preuve, diagnostic (debug) de votre coté pour assurer votre support utilisateur. Cette tracabilité pourra nous servir en cas
a d'assistance de 2éme niveau, via votre support.

Recours juridique : Nécessité de tracer les échanges notamment en cas de recours juridique du ménage - mésusage DUl ou SI SIAO.



https://www.has-sante.fr/jcms/p_3604128/fr/guide-elaborer-le-projet-personnalise-d-accompagnement-ppa-dans-le-dossier-usager-informatise-dui
https://www.has-sante.fr/jcms/p_3604128/fr/guide-elaborer-le-projet-personnalise-d-accompagnement-ppa-dans-le-dossier-usager-informatise-dui
https://www.has-sante.fr/jcms/p_3604128/fr/guide-elaborer-le-projet-personnalise-d-accompagnement-ppa-dans-le-dossier-usager-informatise-dui
https://www.has-sante.fr/jcms/p_3604128/fr/guide-elaborer-le-projet-personnalise-d-accompagnement-ppa-dans-le-dossier-usager-informatise-dui

Ai's ..

MINISTERE
DU TRAVAIL, DE LA SANTE,

- Q Vos questions recues via le formulaire de ’AMA

PouRrQuol LA ROUTE " PUT/PERSONNES/{CLEPERSONNE}/SOCLE3" RENVOIE 403 PERMESSION DENIED (YOU DON'T HAVE PERMISSION TO ACCESS
THIS RESOURCE.)?J'Al TESTE LA ROUTE "PUT/MENAGES/{CLEMENAGE}/SOCLE3" ET J'Al EU 200 EN REPONSE

a Pouvez-vous nous donner la valeur exacte de clé personne transmise ? L'erreur devrait étre 404 (personne inconnue). Est-ce systématique ?

SISIAO.19 — 400 ou 404 ? Le SCENARIO .19.01 (GET MENAGE SUR UN MENAGE INCONNU) PRODUIRA UN 404 / ERR-DON-901 SELON L'INT

SFD, ET NON LE 400 DU LIBELLE DE L'EXIGENCE. LA PREUVE EST-ELLE RECEVABLE EN 404 ? FAUT-IL PRODUIRE EN COMPLEMENT UNE TRACE DE
400, PAR EXEMPLE SUR UN EN-TETE DE TRAGABILITE MALFORME ?

; ‘a Un 404 est bien attendu comme preuve d'exigence.

SISIAO.03 — GET ou POST ? CONTRADICTION INTERNE AU REM : L'EXIGENCE DEMANDE LE FLUX POST OFFRE/RECHERCHER, TANDIS QUE
SON SCENARIO .03.01 ET LE TEST GAZELLE SI-SIAO-Sc2 DEMANDENT UN GET DISPOSITIFS/RECHERCHER. OR seuL POST
/DISPOSITIFS/RECHERCHER EXISTE, AU CONTRAT COMME AU SWAGGER PISTE. CONFIRMEZ-VOUS QUE LA PREUVE DOIT ETRE PRODUITE SUR LE
POST ET QUE LE SCENARIO SERA CORRIGE ? ACCESSOIREMENT, DEPARTEMENTINSEE ETANT LE SEUL CRITERE REQUIRED, UNE RECHERCHE PAR
SIRET SEUL EST IMPOSSIBLE : NOTRE TRACE PORTERA SIRET ET DEPARTEMENT.

Nous notons cette remarque pour procéder aux corrections nécessaires dans le REM. Une nouvelle version prenant en compte ces modifications sera mise en

Oui, c’est bien un POST /dispositifs/rechercher et oui, il faut bien préciser SIRET et département.
A
d ligne ultérieurement.
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SISIA0O.04 — RESSOURCE INEXISTANTE. LE SCENARIO .04.01 DEMANDE UN GET CODELISTES REFTYPE AVEC UNE CLE CLIREFTYPE ; LE
CONTRAT N'EXPOSE QUE GET /REFERENTIELS/{TYPEREFERENTIEL}. CONFIRMEZ-VOUS LA PREUVE SUR CETTE RESSOURCE ? POUR INFORMATION :

LE YAML REFERENTIEL LIVRE DANS LA DTF ENUMERE 29 TYPES ET OMET TYPE_SUIVI ET SOUS_TYPE_SUIVI, LA oU LE SWAGGER PISTE
EN EXPOSE 31, CES DEUX INCLUS. NOUS SUIVONS LE SWAGGER.

Oui. Il s'agit bien d'un GET /referentiels/{typeReferentiel}

Nous notons cette remarque pour procéder aux corrections nécessaires dans le REM. Une nouvelle version sera mise en ligne prochainement sur la base de
connaissance du Sl SIAO.

>

SUFFIXE /SOCLE3. LES CONTRATS OPENAPI ET LE TEST GAZELLE PORTENT /MENAGES/{CLEMENAGE}/SOCLE3, ALORS QUE LA REGLE FINT.01-

RG002 DE L'INT SFD DECRIT LE CHAMP PATH SANS CE SUFFIXE. QUELLE VALEUR EST EFFECTIVEMENT RETOURNEE DANS PATH ? Nous
HISTORISONS CE CHAMP ET NOUS EN SERVIRONS DANS NOS ECHANGES DE SUPPORT.

En effet le socle est bien mentionné dans le path de I'erreur.
La regle FINT.01-RG002 devra donc étre mise a jour :

a /menages/{cleMenage} /personnes/{clePersonne}

doivent étre décrites de la facon suivante :

/menages/{cleMenage}/socle3 /personnes/{clePersonne}/socle3
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RECHERCHE SANS RESULTAT — 204 ou 200 ? L'OPENAPI OFFRE DECLARE 204 sANS CORPS ; CUOFR.1.01-RG007 ET FOFR. 01.RG001
PREVOIENT 200 AVEC LISTE VIDE. LEQUEL S'APPLIQUE ? PAR AILLEURS LE SCHEMA RECHERCHERDISPOSITIFSRESPONSE PORTE L'ANNOTATION «

OBJET DE TEST, A MODIFIER LORS DE L'ENABLER 6 » : A QUELLE ECHEANCE CET ENABLER EST-IL PREVU, ET LA STRUCTURE DE LA REPONSE —

PAGINATION COMPRISE — DOIT-ELLE ETRE TENUE POUR NON STABILISEE D'ICI LA ?.
En effet I'OpenApi OFFRE "RechercherDispositifsResponse" déclare "204 sans corps" mais c'est bien le code 200 avec liste vide qui est implémenté,
comme décrit dans les regles CUOFR.1.01-RG007 et FOFR. 01.RG001. Les régles décrites s'appliquent donc.

‘ A !

L'annotation est quant a elle un oubli et aurait du étre supprimée, puisque I'enabler 6 a bien été réalisé (Cf. SISIAO_RQM-6541). Cette annotation sera supprimée
dans une nouvelle version de la documentation mise en ligne prochainement sur la base de connaissances du Sl SIAO

RECHERCHE DE MENAGES (V9.5.2). TROIS CRITERES — CUISINE INDIVIDUELLE, SANITAIRES INDIVIDUELS, PARTAGE GROUPE DE PLACES — ET LE
FILTRE GEOGRAPHIQUE APPLIQUE PAR DEFAUT A PARTIR DES « VILLES ET DEPARTEMENTS SOUHAITES » N'ONT AUCUN EQUIVALENT DANS MENAGE
v1.1.0, NI DANS LES TROIS CHAMPS TEXTE DU POINT D'ACCES BRA. UN MENAGE DONT LA SEULE SOURCE EST UN DUI DEVIENT-IL INVISIBLE A CES
FILTRES, OU EST-IL TRAITE COMME NEUTRE ? UNE EXPOSITION STRUCTUREE DE CES INFORMATIONS EST-ELLE PREVUE DANS UNE PROCHAINE

VERSION DU CONTRAT ?

La non-valorisation de ces éléments par un partenaire DUI n'exclut pas la recherche d'un ménage (ces criteres étant facultatifs en recherche).

L'ajout des différentes variables de BRS est bien prévu dans laV2.
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La documentation et le contenu des requétes API sont-ils mis a jour depuis la publication initiale sur PISTE ? Si oui, a quelle
fréquence et comment en étre informeé ?

La documentation technico-fonctionnelle est mise a jour sur la plateforme, sur la base de connaissance du SI-SIAO ; il est

recommandé de la consulter réguliérement. Une notification par mail sera désormais envoyée a chaque nouvelle version. A ce jour,
toutes les approbations ayant eu lieu apres février, aucune modification n'a été apportée a la documentation.

Concernant les codes postaux a 3 chiffres, pour la Corse faut-il retenir 020, ou bien 02A et 02B ?

Seule la valeur 020 est acceptée. 02A et 02B renvoient une erreur de code département incorrect.
Le SI-SIAO gagne-t-il pour tous les champs de toutes les requétes ?

Oui, a une exception pres : le BRA. Aucun BRA ne peut descendre du SI-SIAO vers le DUI ; en revanche, le DUI fait remonter les
BRA vers le SI-SIAQ.

Comment pouvons nous répondre a l'exigence MS.AHI/SISIAO.20 "Le systeme DOIT permettre d'intégrer les informations
présentes dans les Besoins Résidentiels et d’Accompagnement validés et enregistrés dans le DUI dans le Projet Personnel
d’Accompagnement.” si le BRA ne doit pas étre intégré au PPA ?

Il n'a pas été indiqué que le BRA ne devait pas étre intégré au PPA : il n'existe simplement pas d'exigence portant sur le format du
BRA au sein du PPA.
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Les réferentiels TYPE_SUIVI et SOUS_TYPE_SUIVI ressortent comme « inconnu » dans le Swagger (message d'erreur : «
Référentiel inconnu »). Faut-il les ignorer ?

Oui, ces référentiels peuvent étre ignorés : ils sont actuellement en cours de travaux a la DINUM, ce qui explique ce message
d'erreur.

Le POST dispositif et le PUT ménage semblent avoir évolué depuis le printemps ?

La DINUM est en train de vérifier de son cété pour identifier la cause. Selon ses éléments, I'OpenAPIl OFFRE relative au POST
dispositif n'a pas évolué depuis septembre. Une analyse est en cours, avec potentiellement une demande d'informations
complémentaires aux éditeurs.

SIAO qui sera maitre, quel que soit I'existant ?

Nous avons des clients AHI qui utilisent notre DUI depuis plusieurs années, avec des ménages, des personnes et de nombreuses
informations déja renseignées. Confirmez-vous que dés lors que la clé ménage et la clé personne sont renseignées, c'est le Si-

La DIHAL invite les participants au webinaire du 24 septembre 2026, consacré spécifiquement aux ouvertures de flux en masse sur
les dossiers ménages déja présents dans les outils mis a disposition des ESMS. Cette présentation permettra de répondre a ce type
de questions.

d’'écran. Quelle preuve ici est a fournir?

Pour le MS.AHI/SISIAO.01.01.01, il est demandé de fournir le Lien permanent de I'espace de tests d'interopérabilité du CI-SIS vers
le rapport de validation pour le test "SI-SIAO-Sc1-PreRequis”. Or la preuve souhaitée dans le scénario Gazelle est une capture

Dans le cadre des tests SIAO, c'est bien le lien permanent de I'espace de test qui est demandé. L'objectif des scénarios de test
est de vous fournir des éléments et des instructions afin de vous guider dans I'exécution des tests.
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Liens utiles Ressources Webinaires
 Le dispositif DUl Vague 2 L binai . ir de IANS
 Documentation technico fonctionnelle - SI SIAO S5 WERIIANES 8 VEnILEe k
 (Guide pas a pas pour le référencement DUI Les webinaires en replay de I'ANS
 Solutions référencées Séqur k k

ANS-Formation

Une plateforme e-learning est disponible afin de former les collaborateurs ou les clients a tous les aspects de la e -
santé (cadre reglementaire, grands programmes nationaux, référentiels et services socles, etc.) :

https://www.coorpacademy.com/ans-formation/

Cette plateforme est ouverte a tous : professionnels du secteur médico-social, usagers, industriels, ...
Pour consulter le replay du webinaire dédié aux éditeurs : La plateforme ANS formation

31


https://www.coorpacademy.com/ans-formation/
https://www.coorpacademy.com/ans-formation/
https://www.coorpacademy.com/ans-formation/
https://esante.gouv.fr/webinaires/la-plateforme-ans-formation-une-ressource-dediee-la-formation-de-vos-utilisateurs
https://esante.gouv.fr/ens/segur-numerique-sante/vague-2/dispositif-dui-couloir-social-medico-social
https://esante.gouv.fr/ens/segur-numerique-sante/vague-2/dispositif-dui-couloir-social-medico-social
https://basedeconnaissances.sisiao.dihal.gouv.fr/support/exigences-interfacage-si-siao
https://basedeconnaissances.sisiao.dihal.gouv.fr/support/exigences-interfacage-si-siao
https://basedeconnaissances.sisiao.dihal.gouv.fr/support/exigences-interfacage-si-siao
https://basedeconnaissances.sisiao.dihal.gouv.fr/support/exigences-interfacage-si-siao
https://esante.gouv.fr/sites/default/files/media/document/ANS_Segur-Vague-2_Guide-pas-a-pas_MS_DUI_V1_Juin%202026.pdf
https://esante.gouv.fr/sites/default/files/media/document/ANS_Segur-Vague-2_Guide-pas-a-pas_MS_DUI_V1_Juin%202026.pdf
https://industriels.esante.gouv.fr/segur-du-numerique-en-sante/solutions-referencees-segur
https://industriels.esante.gouv.fr/segur-du-numerique-en-sante/solutions-referencees-segur
https://esante.gouv.fr/webinaires?field_webinar_statut_view=1&field_cible_parcours=All&field_theme_webinar=All
https://esante.gouv.fr/webinaires?field_webinar_statut_view=2&field_cible_parcours=All&field_theme_webinar=All
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environnements (Gazelle, Motco2, ViaTrajectoire, PISTE, SIDOBA,

DU NUMERIQUE etc.).
EN SANTE

Vous trouverez le guide d'utilisation de cet espace
au lien suivant : https://esante.qouv.fr/ens/quide-
utilisateur-espace-authentifie

La messagerie Convergence est dédiée aux
échanges relatifs a la candidature administrative et
au dépdt des preuves. Elle doit également étre
privilégiée pour toute question concernant les
retours de vérification des preuves.

'

EH EXSFE“'QUE Pour plus d'informations sur la distinction entre ces
deux canaux, vous pouvez consulter la FAQ de

I'ANS : https://esante.qouv.fr/faq/quelle-est-la-

PARTENAIRES

Centre-de-service@sesam-vitale.fr

sesam-vitale pour toute question sur les composants
e carte Vitale, le téléservice INSI, etc.

/

Contact.cnda@assurance-maladie.fr
Accompagnement a la contractualisation

Centre
National de
Dépﬁt etd’

https://sicnda.ameli.fr/#/login

difference-entre-la-messaqgerie-de-convergence-et-
le-formulaire-de-demande-disponible /

Agrément .
Support technique
Assistance ASP
A pour les questions relatives au
financement, au paiement et aux pieces
Agence de Services jUStiﬁcativeS
et de Paiement

/
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https://eur04.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fesante.gouv.fr%2Ffaq%2Fquelle-est-la-difference-entre-la-messagerie-de-convergence-et-le-formulaire-de-demande-disponible&data=05%7C02%7Ccaroline.genard%40forvismazars.com%7Cc280a3807308476ce66e08dee7c939c5%7Cb9e9ed43edf44755925b76f18f50dbe7%7C0%7C0%7C639203050693984109%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=K0NA0sSSbvSWH%2BwE8fltlKPv8tFTM5Y4XPO0I64U1Ag%3D&reserved=0
https://eur04.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fesante.gouv.fr%2Ffaq%2Fquelle-est-la-difference-entre-la-messagerie-de-convergence-et-le-formulaire-de-demande-disponible&data=05%7C02%7Ccaroline.genard%40forvismazars.com%7Cc280a3807308476ce66e08dee7c939c5%7Cb9e9ed43edf44755925b76f18f50dbe7%7C0%7C0%7C639203050693984109%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=K0NA0sSSbvSWH%2BwE8fltlKPv8tFTM5Y4XPO0I64U1Ag%3D&reserved=0
https://eur04.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fesante.gouv.fr%2Ffaq%2Fquelle-est-la-difference-entre-la-messagerie-de-convergence-et-le-formulaire-de-demande-disponible&data=05%7C02%7Ccaroline.genard%40forvismazars.com%7Cc280a3807308476ce66e08dee7c939c5%7Cb9e9ed43edf44755925b76f18f50dbe7%7C0%7C0%7C639203050693984109%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=K0NA0sSSbvSWH%2BwE8fltlKPv8tFTM5Y4XPO0I64U1Ag%3D&reserved=0
https://eur04.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fesante.gouv.fr%2Ffaq%2Fquelle-est-la-difference-entre-la-messagerie-de-convergence-et-le-formulaire-de-demande-disponible&data=05%7C02%7Ccaroline.genard%40forvismazars.com%7Cc280a3807308476ce66e08dee7c939c5%7Cb9e9ed43edf44755925b76f18f50dbe7%7C0%7C0%7C639203050693984109%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=K0NA0sSSbvSWH%2BwE8fltlKPv8tFTM5Y4XPO0I64U1Ag%3D&reserved=0
https://eur04.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fesante.gouv.fr%2Ffaq%2Fquelle-est-la-difference-entre-la-messagerie-de-convergence-et-le-formulaire-de-demande-disponible&data=05%7C02%7Ccaroline.genard%40forvismazars.com%7Cc280a3807308476ce66e08dee7c939c5%7Cb9e9ed43edf44755925b76f18f50dbe7%7C0%7C0%7C639203050693984109%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=K0NA0sSSbvSWH%2BwE8fltlKPv8tFTM5Y4XPO0I64U1Ag%3D&reserved=0
https://eur04.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fesante.gouv.fr%2Ffaq%2Fquelle-est-la-difference-entre-la-messagerie-de-convergence-et-le-formulaire-de-demande-disponible&data=05%7C02%7Ccaroline.genard%40forvismazars.com%7Cc280a3807308476ce66e08dee7c939c5%7Cb9e9ed43edf44755925b76f18f50dbe7%7C0%7C0%7C639203050693984109%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=K0NA0sSSbvSWH%2BwE8fltlKPv8tFTM5Y4XPO0I64U1Ag%3D&reserved=0
https://eur04.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fesante.gouv.fr%2Fens%2Fguide-utilisateur-espace-authentifie&data=05%7C02%7Ccaroline.genard%40forvismazars.com%7Cc280a3807308476ce66e08dee7c939c5%7Cb9e9ed43edf44755925b76f18f50dbe7%7C0%7C0%7C639203050693943367%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=2ZrghzGDn1tR4OA2zdo6xlL9WM36NcjoUfCf66eXlBw%3D&reserved=0
https://eur04.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fesante.gouv.fr%2Fens%2Fguide-utilisateur-espace-authentifie&data=05%7C02%7Ccaroline.genard%40forvismazars.com%7Cc280a3807308476ce66e08dee7c939c5%7Cb9e9ed43edf44755925b76f18f50dbe7%7C0%7C0%7C639203050693943367%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=2ZrghzGDn1tR4OA2zdo6xlL9WM36NcjoUfCf66eXlBw%3D&reserved=0
https://eur04.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fesante.gouv.fr%2Fens%2Fguide-utilisateur-espace-authentifie&data=05%7C02%7Ccaroline.genard%40forvismazars.com%7Cc280a3807308476ce66e08dee7c939c5%7Cb9e9ed43edf44755925b76f18f50dbe7%7C0%7C0%7C639203050693943367%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=2ZrghzGDn1tR4OA2zdo6xlL9WM36NcjoUfCf66eXlBw%3D&reserved=0
https://eur04.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fesante.gouv.fr%2Fens%2Fguide-utilisateur-espace-authentifie&data=05%7C02%7Ccaroline.genard%40forvismazars.com%7Cc280a3807308476ce66e08dee7c939c5%7Cb9e9ed43edf44755925b76f18f50dbe7%7C0%7C0%7C639203050693943367%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=2ZrghzGDn1tR4OA2zdo6xlL9WM36NcjoUfCf66eXlBw%3D&reserved=0
https://eur04.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fesante.gouv.fr%2Fens%2Fguide-utilisateur-espace-authentifie&data=05%7C02%7Ccaroline.genard%40forvismazars.com%7Cc280a3807308476ce66e08dee7c939c5%7Cb9e9ed43edf44755925b76f18f50dbe7%7C0%7C0%7C639203050693943367%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=2ZrghzGDn1tR4OA2zdo6xlL9WM36NcjoUfCf66eXlBw%3D&reserved=0
https://eur04.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fesante.gouv.fr%2Fens%2Fguide-utilisateur-espace-authentifie&data=05%7C02%7Ccaroline.genard%40forvismazars.com%7Cc280a3807308476ce66e08dee7c939c5%7Cb9e9ed43edf44755925b76f18f50dbe7%7C0%7C0%7C639203050693943367%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=2ZrghzGDn1tR4OA2zdo6xlL9WM36NcjoUfCf66eXlBw%3D&reserved=0
https://eur04.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fesante.gouv.fr%2Fens%2Fguide-utilisateur-espace-authentifie&data=05%7C02%7Ccaroline.genard%40forvismazars.com%7Cc280a3807308476ce66e08dee7c939c5%7Cb9e9ed43edf44755925b76f18f50dbe7%7C0%7C0%7C639203050693943367%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=2ZrghzGDn1tR4OA2zdo6xlL9WM36NcjoUfCf66eXlBw%3D&reserved=0
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AGENCI

l n

NISTERE
ou TIIAVAIL D LA SANTE,
DES SOLIDARITES

as” . Creer votre profil sur ’Espace Authentifié T ==

Via iSC, réalisez votre
premiére connexion a

votre Espace Authentifié :

complétude d’un rapide
formulaire.

Une étape

indispensable pour
afficher des
informations
personnalisées et

adaptées a votre profil.

E-SSANTE  STRUCTURE DE SANTE INDUSTRIEL

B

®

- .
Somees ol Bienvem

Industriel » Espace Authenti

Vue d'ensemble

Newsletters

Calendrier

Ségur

Mes demandes

Convergence

Observatoire de la e-sante

PATIENT & Stratégie nationale Doctrine du numérique en santé L'Agence Europe

ion FAQ

Jo
O
&

Bienvenue sur I'Espace Authentifie du Portail Industriels !
Finalisez votre inscription en moins d'une minute

Pour bénéficier d'un ensemble d'informations ciblées, personnalisées et adaptées & vos

besoins, nous vous invitons & renseigner quelques données complémentaires.

. * Champs obligatoires J D‘-j {é}

Aes Mes contrats  Gérer mon

. cations rofil
Jesuis:* P

(] Entreprise déja implantée sur le marché, éditeur de solutions
logicielles et/ ou de services numériques en santé
() Représentant de Fédération Professionnelle

(] Start-up ou entreprise innovante, vous souhaitez accélérer la

mise sur le marché de vos solutions numériques en santé

Mon secteur *

[J Acteur social et médico-social (] Acteur sanitaire

- - -~ *
Mes interets
Cochez | s qui vous infé t ir des informati lisé
ochez les case qL{[VO% intéressent pour recevoir des informations personnalisées | ss contacts ANS
[plusieurs choix possibles).

v .
. ’ Piloter vos démarches Ségur : demande de suppori et FAQ ; wontactez notre Equipe

Relation Industriels




e Inscription au fournisseur d’identité

ogg i S C g‘dL‘JES,tr|EI'S Eﬂ"?ﬂi'fu DE LA SANTE, @
DU NUMERIQUE u‘%’ ante ?'E%glimﬂ:?ss '
=" . industriels Santé Connect (iSC) Vil e E ==
Pour s’inscrire a Industriels Santé Connect (iSC), il est ¢ Inserives-vous
nécessaire de choisir son réle dans I'entreprise : mandataire, .
représentant ou salarié. S

Bour procéder & votre inscripfion au fournissaur d'identié Indusiriels Santé Connect (i5C) de I'Agence du

Le principe est d’inscrire en premier le mandataire ou le = o S

responsable légal de [I’entreprise : une vérification de
I'entreprise et de l'identité du mandataire est faite a travers des
outils dédiés.

Votre réle dans I'entreprise

Vous &tes *

Une fois inscrit, le mandataire a la possibilité de créer des

Mandataire Représentant Salarié

comptes pour d'autres utilisateurs de votre entreprise. Pour faire
une demande d'inscription en tant que représentant ou salarié
de I’entreprise, le mandataire social et son entreprise doivent
préalablement avoir été enregistrés. Le mandataire social pourra
ensuite valider la demande d'inscription.

Consultez le guide d'utilisation iSC


https://isconnect.esante.gouv.fr/static/doc/ANS_ISC_MUT_Industriels_Guide.Utilisateur_20230309_v1.0.pdf
https://isconnect.esante.gouv.fr/static/doc/ANS_ISC_MUT_Industriels_Guide.Utilisateur_20230309_v1.0.pdf
https://isconnect.esante.gouv.fr/static/doc/ANS_ISC_MUT_Industriels_Guide.Utilisateur_20230309_v1.0.pdf
https://isconnect.esante.gouv.fr/static/doc/ANS_ISC_MUT_Industriels_Guide.Utilisateur_20230309_v1.0.pdf

e

DU NUMERIQUE
EN S NTE

Vous avez deux modes d'acces a la
plateforme Convergence via iSC :

1.

iISC et

cliquez sur « Plateforme Convergence »
depuis la rubrique Services

Connectez-vous directement a

Cliquez sur « Connexion » depuis la

plateforme Convergence et connectez-
vous depuis iISC

. Pour vous aider dans votre référencement

vous pouvez consulter le
guide pas-a-pas du parcours de

référencement : ANS _Sequr-Vague-
) Guide-nas-a. MS DUL V1 Ju
2026.pdf

\ Q8 5 simo
el "

AL N Jriret
0

O — 1=

En

MINISTERE

DU TRAVAIL, DE LA SANTE,
DES SOLIDARITES

ET DES FAMILLES

. Acces a la plateforme Convergence depuis iSC ==

-
88 - ppeuc
FE o SAMYSEERN  jndustrie Is Santé Conneet w8c) A W i &
Votre tableau de bord
Vos informations Vo services

123456700

Convergence

cOnvefgence 4 Une p'a'gform‘ natinnala nanr arramnannar lac nrtanire da las accanta A ca

conformer d Ic ré n\l‘:::‘-‘:;‘f“' Induitwiels Sonme Connect (3C) . e an bt *

Vous étes une Entreprise du Numérique en

. %o connecter

0
3
F nne
ement désormais can

cux dispostifs Dossier

e 1 sans financement pour
evont des sous-domoines Perso
Protection de 'enfonce (PDE) et Pe



https://esante.gouv.fr/sites/default/files/media/document/ANS_Segur-Vague-2_Guide-pas-a-pas_MS_DUI_V1_Juin%202026.pdf
https://esante.gouv.fr/sites/default/files/media/document/ANS_Segur-Vague-2_Guide-pas-a-pas_MS_DUI_V1_Juin%202026.pdf
https://esante.gouv.fr/sites/default/files/media/document/ANS_Segur-Vague-2_Guide-pas-a-pas_MS_DUI_V1_Juin%202026.pdf
https://esante.gouv.fr/sites/default/files/media/document/ANS_Segur-Vague-2_Guide-pas-a-pas_MS_DUI_V1_Juin%202026.pdf
https://esante.gouv.fr/sites/default/files/media/document/ANS_Segur-Vague-2_Guide-pas-a-pas_MS_DUI_V1_Juin%202026.pdf
https://esante.gouv.fr/sites/default/files/media/document/ANS_Segur-Vague-2_Guide-pas-a-pas_MS_DUI_V1_Juin%202026.pdf
https://esante.gouv.fr/sites/default/files/media/document/ANS_Segur-Vague-2_Guide-pas-a-pas_MS_DUI_V1_Juin%202026.pdf
https://esante.gouv.fr/sites/default/files/media/document/ANS_Segur-Vague-2_Guide-pas-a-pas_MS_DUI_V1_Juin%202026.pdf
https://esante.gouv.fr/sites/default/files/media/document/ANS_Segur-Vague-2_Guide-pas-a-pas_MS_DUI_V1_Juin%202026.pdf
https://esante.gouv.fr/sites/default/files/media/document/ANS_Segur-Vague-2_Guide-pas-a-pas_MS_DUI_V1_Juin%202026.pdf
https://esante.gouv.fr/sites/default/files/media/document/ANS_Segur-Vague-2_Guide-pas-a-pas_MS_DUI_V1_Juin%202026.pdf
https://esante.gouv.fr/sites/default/files/media/document/ANS_Segur-Vague-2_Guide-pas-a-pas_MS_DUI_V1_Juin%202026.pdf
https://esante.gouv.fr/sites/default/files/media/document/ANS_Segur-Vague-2_Guide-pas-a-pas_MS_DUI_V1_Juin%202026.pdf
https://esante.gouv.fr/sites/default/files/media/document/ANS_Segur-Vague-2_Guide-pas-a-pas_MS_DUI_V1_Juin%202026.pdf
https://esante.gouv.fr/sites/default/files/media/document/ANS_Segur-Vague-2_Guide-pas-a-pas_MS_DUI_V1_Juin%202026.pdf
https://esante.gouv.fr/sites/default/files/media/document/ANS_Segur-Vague-2_Guide-pas-a-pas_MS_DUI_V1_Juin%202026.pdf
https://esante.gouv.fr/sites/default/files/media/document/ANS_Segur-Vague-2_Guide-pas-a-pas_MS_DUI_V1_Juin%202026.pdf
https://esante.gouv.fr/sites/default/files/media/document/ANS_Segur-Vague-2_Guide-pas-a-pas_MS_DUI_V1_Juin%202026.pdf
https://esante.gouv.fr/sites/default/files/media/document/ANS_Segur-Vague-2_Guide-pas-a-pas_MS_DUI_V1_Juin%202026.pdf

Na'e " P

, 4 4 A Eé:‘#ﬁ:&i\ﬁsr SANTE,
swiee: | ’@tape de dépot des preuves (dans Convergence) =
lo fansformation commence ici® &= & o &R - 59 e heriarermert
Aprés validation par PANS de I I | v B T e e s b WG WA
I’éligibilité de votre dossier, vous = - —_—
devez charger dans Convergence
les preuves pour les chapitres Chisies Fexioanss

d’exigences qui vous sont affichés

en cliquant sur le bouton « L A A s S i P e
Compléter » de Chaque Chapitre_ Soc"l::on de 'ldentité Nationale de dG::::l.elpoﬁogedead(xumenh : g‘::ﬁﬁ::::&:’:r"du
L’affichage de ces chapitres et des
exigences associées est conditionné —
par IeS prOfIIS SeIeCtlonneS a Ietape Gestion de lo MSSoné IdenliBcation électronique & 45k Sécurité des SI ’
d'éligibilite. g
Vous devez récupérer des preuves
== =

auprés d’autres guichets et
applications.



MINISTERE

s~ La recupeération des preuves d’interopérabilité

Lo transformation

\i'e | .. e

[r——

Dans le cadre du périmeétre interopérabilité, il est nécessaire de valider la conformité des exigences sur l'outil de test

Gazelle afin de garantir une conformité et interopérabilité entre systémes concurrents.

@ AGENCE
Votre compte fournisseur d’identité iSC  s\a'e i Espace de tests d'interopérabilité dédié au ‘ .'
réeférencement (=

vous permet d’accéder a la plateforme
Gazelle et aux outils de tests associés.

Bienvenue sur I'espace de tests

Avant toute utilisation, vous devez prendre connaissance des Conditions Générales d’'Utilisation (CGU)
Pour toutes interogations concernant le ségur, vous pouvez consulter :

Dans le cadre de votre référencement, vous i toutes Imerogations con
devez utiliser I’ Espace de tests . LaFAQ

+ Formulaire de contact

' P " s qr 7 oy . . P . s
WMW Pour les autres questions concernant l'interopérabilité et I'espace de tests, merci d'envoyer un courriel a :

» ans-espacedetest.ci-sis@esante.gouv.fr
Gestionnaire des tests Version Status Description
Gazelle TM > 911 Gestionnaire des tests
ConSUIteZ - Service Version Status Description
* Le mode opératoire dédié au Services de validation (EVSClent) [5 706 [ Service de validation de documents/messages (CDA, HL7 2, .)
référencement

- Les jeux de données (CDA, HL7V2,
XDS, KOS, ..) a disposition sur le
github de 'ANS.

Certaines preuves SISIAO sont a récupérer sur Gazelle.


https://interop.referencement.esante.gouv.fr/
https://interop.referencement.esante.gouv.fr/
https://interop.referencement.esante.gouv.fr/
https://interop.referencement.esante.gouv.fr/
https://github.com/ansforge
https://github.com/ansforge
https://interop.referencement.esante.gouv.fr/document/ANS_MOD_MODE%20OPERATOIRE_UTILISATEUR_referencement.pdf
https://github.com/ansforge
https://interop.referencement.esante.gouv.fr/
https://interop.referencement.esante.gouv.fr/document/ANS_MOD_MODE%20OPERATOIRE_UTILISATEUR_referencement.pdf
https://github.com/ansforge
https://github.com/ansforge

Na'e

AGENCE

Lo transformation commence

Suivez les 4 grandes étapes du processus de conformité au CNDA :

Etapes

Editeur

CNDA

1 : Initialisation

qui comprend le dépdbt de votre
demande et la signature des
conditions contractuelles

h Dépbét demande de
contractualisation

Transmission de l'attestation
de maturité technique

(uniquement authentification par
Pro Santé Connect )

2: Pré-examenQ
correspondant a I'étape ou vous
transmettez vos dépéts de

preuves

] Dépdbt des preuves de test

3 : Examen

de conformité réalisé avec prise

en main a distance ou en
présentiel

Reéalisation de 'examen en
présentiel ou a distance

s Renvoli vers le CNDA pour obtenir ’lhomologation @

EN
en'tre | d EIN':E;E\‘:’ﬁL DE LA SANTE
?tlp na ? BES SOLIDARITES '
épotetd’ evpesramiLLes

grément =,

[r——

4 : FinalisationQ

aboutissant a la délivrance de
I’attestation de conformité

Transmission du justificatif
d’habilitation PSC

Transmission du questionnaire
de satisfaction CNDA

" Transmission du plan de test
personnalisé et filtré

i Transmission des acces a
’environnement de test

\

] Analyse des preuves

[=] Sirefus: retour pour
correction

Si validation : passage a
I'’étape d’Examen

r
] Analyse du logiciel en

présentiel ou par prise en main a

distance

=] Sirefus: Proposition d’une

nouvelle date d’examen

Si validation : passage a

\ I’étape Finalisation

/

\
t  Transmission de I'attestation
de conformité et du numéro de
production

#% Procédure d’homologation
finalisée




Modalités administratives et financieres de la vague 2 MINISTERE P~

DU TRAVAIL, DE LA SANTE,

Conditions d’éligibilité & un financement SONS MS DUI-Va2  mEmaid

Egalité
Fraternité

Le client bénéficiaire est I’'Organisme Gestionnaire (OG), identifiable a travers son numéro FINESS juridique. Celui-ci peut
passer une commande pour un ou plusieurs ESMS, identifiables a travers leur numéro de FINESS géographique.

u y

3 conditions d’eligibilite

@ Vague 1 @
ou hon

oo — —

L’ESMS fait partie d'une L’'ESMS dispose L’ESMS sollicite une
catégorie FINESS I’ESMS d’un DUI montée de version
éligibles et dispose d’un vers un DUI référencé
numéro de FINESS Ségur vague 2 dont le
géographique actif* profil correspond a
“ qui figure dans la base FINESS de  IpFi[E] son secteur d’activité
ﬁeieLeﬂc_e :onua?zuée sru:n le ?ite_de Ii’AlNS : ;E_ i

= Les structures sont invitées a vérifier que la solution logicielle soit bien référencée ou en cours de

référencement auprés de I’ANS et positionnée sur le(s) secteur(s) (PA, PH avec DO,....) de la structure lors de la
signature du bon de commande: https://esante.gouv.fr/segur/solutions



https://esante.gouv.fr/segur/medico-social
https://esante.gouv.fr/segur/medico-social
https://esante.gouv.fr/segur/medico-social
https://esante.gouv.fr/segur/medico-social
https://esante.gouv.fr/segur/medico-social
https://esante.gouv.fr/segur/medico-social
https://esante.gouv.fr/segur/medico-social
https://esante.gouv.fr/segur/medico-social
https://esante.gouv.fr/segur/medico-social
https://esante.gouv.fr/segur/solutions
https://esante.gouv.fr/segur/solutions
https://esante.gouv.fr/segur/solutions
https://esante.gouv.fr/segur/solutions
https://esante.gouv.fr/segur/solutions
https://esante.gouv.fr/segur/solutions
https://esante.gouv.fr/segur/solutions

Modalités administratives et financieres de la vague 2 MINISTERE P~

DU TRAVAIL, DE LA SANTE

DES SOLIDARITES Y 4

Périmetre de la Prestation Segur en vague 2 o
Licence d’utilisation sur le } Dans I limite de
périmetre couvert par le DSR :

Frais d’installation, de

configuration, de qualification Installation, configuration et qualification du DUI.

Maintenance corrective du
périmétre couvert par le DSR

Dans la limite de [&lglef=lalp=ERr

Pour les ESMS n’en disposant pas déja / dont le certificat est expiré / ne disposant
pas du certificat approprié.

=TI I8 e [eli@e] (ool l=TdAU MOINS UNE seance de formation collective d'une heure E!

chaque utilisateur de la Solution logicielle (en présentiel ou en distanciel selon

I'offre proposée par I'éditeur) et/ou [eEERezl{eelt] =R 1ale \ile[FI=1 N6 (SN0l fpa 1o g =Ty
autonomie MRS e cie aRe e REI Nl Apendant toute |a durée de la Prestation

s1=lellfl(e-learning ou séries de vidéos courtes de démonstration)

certificat logiciel de type organisation,
quand nécessaire

Formation des professionnels
(utilisateurs du DUI)

. ) . « Suivi de I'ensemble du projet d’installation.
Suivi du projet et livraison

de la documentation

Accompagnement a l'obtention d’un }

» Livraison de lI'ensemble des documents nécessaires (guide utilisateur, guide
administrateur, documentation technique).

4z



Modalités administratives et financieres de la vague 2 MINISTERE P~

DU TRAVAIL, DE LA SANTE,

Mécanisme de Prestation Ségur vague 1 + vague 2 AL

N, Mise en ceuvre d’'un financement pour les ESMS non financés dans le cadre de la vague 1 (soit par le SONS
vague 1, soit par le programme ESMS Numérique).

L Cette Prestation Ségur « Vague 1 + Vague 2 » est strictement réservée aux ESMS éligibles n’ayant :
= Nibénéficié d’'une Prestation Ségur dans le cadre de la vague 1 (SONS MS1/MS2-DUI-Va1).
= Nibénéficié d’un financement dans le cadre du programme ESMS Numérique.

= Nifinancé a leurs frais la mise a jour de leur DUI vers une version référencée vague 1.

@ Objectif : permettre a 'ensemble des ESMS éligibles de s’équiper d’un DUI « référencé Ségur » Vague 2.
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Modalités administratives et financieres de la vague 2 MINISTERE P~

DU TRAVAIL, DE LA SANTE,

Barémes de financement de la Prestation Ségur AL

Egalité
Fraternité

Le bareme présenté ci-dessous correspond au montant de la prestation Ségur qui sera reversé aux éditeurs a la suite de
I'installation des solutions référencées Vague 2.

Le prix unitaire par ESMS est défini en fonction du nombre d’ESMS effectivement rattachés a la prestation (dans le bon

de commande).
Prestation Ségur Prestation Ségur
Vague 2 Vague 1 +Vague 2

Tranche d: ::n?:at:cEI;eEI: ':rse:ta::\:?n:f:;;ur Baréme SONS Baréme SONS
en€ HT en€ HT
Borne inférieure Borne supérieure
A 1 3 333,33 €HT 3 500,00 €HT
B 2 4 2 000,00 € HT 2100,00 € HT
C 5 10 1720,00 € HT 1 805,83 € HT
D 11 19 147917 € HT 1 553,33 € HT
E 20 99 1272,50 € HT 133583 € HT
F 100 + 1094,17 € HT 1148,33 € HT

44



MINISTERE
;o < . DU TRAVAIL, DE LA SANTE,
Peérimetre pilote P DES FAMILLES -
Liberté
Egalité
Fraternité

Modalités administratives et financiéres de la vague 2 =n D

LA E-SANTE
FRANGAISE

Afin de confirmer la stabilité de la Solution logicielle, I'éditeur doit justifier de la réalisation compléte et conforme de
premiéres Prestations Ségur aupreés de 3 Clients appelés « pilotes ».

= Cela représente un prérequis au déploiement généralisé du DUI référencé Vague 2.

Un procés-verbal d’installation pilote sera établi pour justifier de la bonne réalisation du pilote. Le PV d’installation pilote fait
office de vérification d’aptitude.

Une fois les 3 PV d’installation pilote validés, I'éditeur pourra démarrer le déploiement de sa solution auprés de I'ensemble
de ses clients.
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