MA SANTE 2022
LIN ENGAGEMENT COLLECTIF

Beme étape du

TOUR..
FRANCE:
REGIONS..
NUMERIQUE
“SANTE

Jeudi 10 octobre 2019
Centre-Val de Loire — Orléans

our suivre en direct la conférence :

esante.gouv.fr/MaSante2022




" FRANCE.x:
REGIONS..
NUMERIQUE
“SANTE

Ouverture de la 6eme étape

du Tour de France e-santé
Centre-Val de Loire, 10 octobre 2019

~ Message de I’ARS Occitanie
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Ouverture de la 6eme étape

du Tour de France e-santé
Centre-Val de Loire, 10 octobre 2019

~ M. Laurent HABERT

Directeur général ARS Centre-Val de Loire

=2 Qe Al
e
MA SANTE 2022 b .
B . @ Agence Régionale de Santé
Centre-Val de Loire




" FRANCE.x:
REGIONS..
NUMERIQUE
“SANTE

du Tour de France e-santeé
Centre-Val de Loire, 10 octobre 2019

~ Mme Anne LECLERCQ

Vice-Présidente du Conseil régional
Déléguée aux Formations sanitaires et sociales et a la santé
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Ouverture de la 6eme étape

du Tour de France e-santeé
#MaSantée2022

@

« Accélérer le virage numérique »

Projection du film

=2 Qe Al
=
- MA SANTE 2022 b N
| oo 9 &> giguscses
Centre-Val de Loire




* FRANCE:=
REGIONS..
NUMERIQUE

“SANTE

TABLE RONDE

Gouvernance et sécurité de I'écosysteme

numerique national et régional

M. Laurent HABERT, DG ARS Centre-Val de Loire
M. Dominique PON, DNS
M. Yvon MERLIERE, Cham
Mme Caroline LE GLOAN, DGOS
Mme Claire LENAIN, ASIP Santé/ANS
M. Dominique PIERRE, ARS Centre-Val de Loire
™ M. Hubert FABRIS, GIP e-santé Centre-Val de Loire gr
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Ouverture de la 6eme étape
du Tour de France e-santé

#MaSante2022
Présentation de la feuille de route

M. Dominique PON

Responsable
Délégation ministérielle du numérique en santé (DNS)
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~ DNS

Dominique PON
(Responsable ministériel
du numérique en sante)

~ Cnam

Yvon MERLIERE
(Directeur de la Mission
Dossier Médical Partagé)
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DGOS

Caroline LE GLOAN
(Cheffe de bureau des Sl des
acteurs de l'offre de soins)

“ANS | ASIP Santé

Claire LENAIN
(Directrice de l'offre de
services et communication)

~ DGCS

Chantal ERAULT
(Médecin Conseiller a la Sous
direction de I'autonomie PA et PH)

Al

® ) Agence Régionale de Santé
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Représentants

nationaux

~ CNSA

Myriam
DANYACH-DESCHAMPS

(Responsable MOA SlI)

S ..
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~ ANAP

Benjamin LEMOINE

g - > | (Manager)
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@ ) Agence Régionale de Santé

Centre-Val de Loire
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Sanitaire
+ médico-social

+ social Tour de France
e-santé

ENGAGEMENT

» _ Formation
Ateliers citoyens

Hop'en

Certification
Outils de mesure

CONFORMITE
Référencement ENS/BS

SOUTIEN
ESMS numérique
Télémédecine

EXPLOITATION
DES DONNEES

HEALTH DATA HUB

PLATEFORMES NUMERIQUES

DES SERVICES

POURLES '
PROFESSIONNELS \-‘ (
BOUQUET

DE SERVICES (BS) ’ [ -\

Structure 3.0
INNOVATION
Lab e-santé

SERVICES SOCLES

EX  Ouiils de Coordination

!

8 MSSanté DMP

e-Prescription

ETHIQUE SECURITE

REFERENTIELS SOCLES

INTEROPERABILITE

Boite a outils I [ Cybersurveillance H ApCvV

eCPS |

CGTS

Pro Santé Connect l

I
I France Connect H
l

RPPS+ |[ FINESS+ |[ ROR | SMT

[ Politique Générale de Sécurité SIS

l [ Cadre d'Interopérabilité SIS ]

E[ Plateformes numériques ] -ﬂ\ | OutiIsJ I Gisement de données ] [

Documents de référence I

J
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Conseil du
numérique

en santé

La e ‘
ouvernance i
u numerique

Instances
de coordination
de I’écosystéme

g3

Premiers travaux

de la cellule éthique

De septembre 2019

Depuis septembre 2019883 février 2020
¢

en santé se |
re nfo rce Délégation ministérielle

du numérique en santé
m

Agence du

numeérique en santé

ORIENTATION

Annie PREVOT,
Q

e ‘ .
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Concertation
autour de la
doctrine technique

De septembre a

décembre 2019
e

Dactrine bechrigue du mmérigue
o santd

ks

Mesure de la conformité

a la doctrine des

plateformes numériques

en santé régionales

Vue globale des projets

.

A partir d’octobre 2019

Al

@ ) Agence Régionale de Santé
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[ France Connect l Pro Santé Connect l

INTEROPERABILITE

] CGTS \

LINS |

| RPpS+ || FINESS+ || ROR |

SMT

{ Politique Générale de Sécurité SIS

} l Cadre d'Interopérabilité SIS

.

E[ Plateformes numériques I 6\,|Outi|s % I Gisement de données ]

I Documents de référence ]

La sécurité et

Mise en ceuvre Mise en ceuvre Généralisation des

linteropérabilité

d’un service de 'INS identités
d es S I national de Expérimentation : numériques des
)3 ¥ 1 cybersurveillance  [gliW{0REIZA040, acteurs de santé

s I nte n S Ifl e nt Fin 2019 Généralisation : (RPPS+, FINESS+)
@ Janvier 2021 Fin 2021
. @ @
2 E M E Expérimentation Expérimentation
ApCV e-CPS

ORIENTATION

Depui
septembre 2019
@

septembre 2019
@

i st
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Enrichissement
des outils de test
d’interopérabilité

Fin 2019-2020

Mise en ceuvre
d’un centre de
gestion des
terminologies

Début 2020

Serveur multi-
terminologie

Début 2020

coar

@ ) Agence Régionale de Santé

Centre-Val de Loire
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Déploiement de 'INS en région

@

M. Dominique PIERRE
Chargé de mission Sl de santé et référent HOP’EN
ARS Centre-Val de Loire
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Déploiement de 'INS en région

~ M. Julien BERTHEL
DSI CHU de Tours

Mme Sandrine DESSI
DSI CHR Orléans
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Une nouvelle organisation de la sécurité des

systemes d’information au niveau regional

M. Hubert FABRIS

Responsable de la Sécurité des Systemes d'Information
Délégué a la Protection des Données

GIP e-santé Centre-Val de Loire
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<=9 Une nouvelle organisation SSI régionale

Enjeux

. . Prévoir et limiter Conserver la
Anticiper

les impacts

confiance

Sources de risques
1. Méconnaissance des bonnes pratiques

2. Défaillances techniques d’origines accidentelles ou malveillantes

(dysfonctionnements, pannes, cyberattaques, ransomwares...)

Guides SSI & RGPD sur www.esante-centre.fr Rubrique Services

EN .. e-Santé
=it e ® e E‘I"'H“'L i
” - al-de- Loire
j— MASANTEZOZZ. whww. esante-centre. fr

EE UN ENGAGEMENT COLLECTIF ae 48 T S

@ ) Agence Régionale de Santé
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Communauté des référents SSI

O Echanger, s’entraider sur les bonnes pratiques

O Assurer une veille collective
O Relayer les actions nationales
O Proposer une offre de sensibilisation

O Fournir un appui en cas d’incident

ssi@esante-centre.fr

Ex - 4 e-Santi
= [ ] . s Centre-

: & Val-de Loire ‘
oW [NGAGE';’ENSTAE‘JIF[%g%lZF. a8 i i Wi, eBante-centre fr

S’organiser face aux risques

,2°° e-Sante
.
al-de oire
082" o CEIIITY GITITD €D

e-Santé
Varde Loi

al-de-Loire
oot CEETITD I € 4

Guides SSI & RGPD sur www.esante-centre.fr

Rubrique Services

Al
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Une nouvelle organisation de la sécurité des systemes

d’information au niveau régional

~ M. Philippe ADAM

Directeur de santé EsCALE 41

M. Franck MOUSSE
RSSI et DPO du GHT du Cher
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Pour continuer les débats,

https://participez.esante.qouv.fr/

Questions
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TABLE RONDE

Déploiement des services socles et des

plateformes numeériques

«

M. Laurent HABERT, DG ARS Centre-Val de Loire
M. Dominique PON, DNS
M. Yvon MERLIERE, Cham
Mme Caroline LE GLOAN, DGOS
Mme Claire LENAIN, ASIP Santé/ANS
M. Jean-Claude BARBOT, CPAM
Dr Raphaél ROGEZ, Fédération des URPS Centre-Val de Loire

MA SANTE 2022
UN ENGAGEMENT COLLECTIF

@ ) Agence Régionale de Santé
Centre-Val de Loire
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MSSanté e-Prescription Outils de
coordination

Un déploiement Le déploiement La e-prescription
en croissance s’intensifie s’expérimente Programme
Depuis 2018 Depuis A partir de juillet 2019 e-parcours

novembre 2018 Marché cadre

. national :

POC messagerie ) Notifications
usagers Ouverture dés la fin sept 2019
Mi-2020 naissance votée

dans la loi

Extension a Juillet 2019

d’autres
professionnels

‘. Drici fin 2021 2 r
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EXPLOITATION
DES DONNEES

HEALTH DATA HUB

PLATEFORMES NUMERIQUES

DES SERVICES
POUR LES .

rorssowas
Les plateformes vessrvcsses )
numerlques Espace Bouquet Health
de sante _ numérigue de Data
se CO"SthlSent e sante services Hub
Ouverture des Réalisation 10 projets lauréats
la naissance d’une premiére retenus déja
votée dans la loi maquette accompagnés

4EME

ORIENTATION

m
Réalisation d’une
premiére maquette

JME

Ateliers citoyens

- d’idéation
N Qe Fin 2019
j— MA SANTE zozz. .

e e UN ENGAGEMENT COLLECTIF

Depuis avril 2019

Inscription dans la loi

du Health Data Hub
m

Création du GIP HDH

Novembre 2019 g r

® ) Agence Régionale de Santé:

Centre-Val de Loire

Début 2020
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Une nouvelle organisation de la sécurité des systemes

d’information au niveau régional

~ M. Jean-Claude BARBOT

Directeur CPAM Loiret
Directeur de |la coordination régionale de la gestion du risque
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Une nouvelle organisation de la

@

au niveau regional

Dr Raphaél ROGEZ
Président de la Fédération des URPS Centre-Val de Loire
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Pour continuer les débats,

https://participez.esante.qouv.fr/

Questions
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TABLE RONDE

Télésanté, innovations :

M. Laurent HABERT, DG ARS Centre-Val de Loire
M. Dominique PON, DNS
Mme Caroline LE GLOAN, DGOS
Mme Chantal ERAULT, DGCS
Mme Daniele DECLERC-DULAC, France Assos Santé

M. Olivier JOUIN, GIP RECIA

Dr Thierry PRAZUCK, CHR Orléans

Dr Grégoire RANGE, CHR Chartres

@ ) Agence Régionale de Santé
Centre-Val de Loire
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Innovation

Certification

I,enga ement Télésanté
des acteurs

5EME

Soutien

Structuration
lab e-santé

Fin 2019

debut 2020

Structuration
réseau de
structures 3.0

Fin 2019

debut 2020

Certification SIH
Construction
adu référentiel

Fin 2019

inscrit dans la loi
m
Poursuite de

Iappui au
déploiement

A partir de

I'automne 2019
début 2020
Plan « ESMS

numeérique »

A partir de 2020

ORIENTATION

Engagement

Tour de France
de la e-santé

Septembre 2019

Ateliers citoyens

Fin 2019

Bz020.202
Ar

@ ) Agence Régionale de Santé
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La formation des usagers en région

Mme Daniele DECLERC-DULAC
Présidente France Assos Santé Centre-Val de Loire
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La strategie du numérique en region

Centre — Val de Loire et ses potentiels dans le domaine

» M. Olivier JOUIN

Directeur GIP RECIA
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* Filiere industrielle de la santé — Pharmacie — dispositifs médicaux

e Stratégie de cohérence régionale « Le projet numérique partagé »

 Ecosysteme d’innovation

MA SANTE 2022
UN ENGAGEMENT COLLECTIF

® ) Agence Régionale g
Centre-Val de Loire



Données-clés

= Stabli
Ke 107 .oonn
&326

a capitaux internationaux

Indre-et-
Loire

m 13 172 emplois

Disp. MED.

Répartition
départementale

des industriels
de la santé en
région

; SIS, )
. Tgm[s LEO p“ARS,.?}.’HM [SINERIEAE] 19 établissements . Eure-et

ETHYPHARM  EXPANSCIENCEJURESRATOIRESENNC K I e ISR i (o1 S Loir

NOVO NORDISK PRODUCTIONESA'S)

[BRERAUN MEDICAL
30 établissements

32 % des effectifs

. Loiret

 LESH)LABORATOIRES SERVIER INDUSTRIE
. MERCK SANTE
TECHNOI.OGIE SERVIER

MAQUET SA
DELPHARM (ex FAMAR ORLEANS)

SANOFI' WINTHRCRNINDVSTRIE

13 ¢tablissements
5 % des effectifs

Loir-et-
Cher

IIII“'I'HEHA CHOVZY/
FAREVA
] HTHROP INDUSTRIE - CHEMINEAVIUABORATOIRES

DELPHARM TOURS
RECIPHARM MONTS

7 établissements . Cher

31 établissements 4 % des effectifs

22 % des effectifs

7 établissements ®
4 % des effectifs

Indre

’ ar

. Pharmacie . Dispositifs médicaux © ) Agence Regionale de Santé

Centre-Val de Loire
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Innovation et développement des entreprises
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Raison sociale

B BRAUN MEDICAL

INVACARE FRANCE
OPERATIONS SAS

FFDM TIVOLY

FENWAL France

SFERIC (groupe Marle)
CORONA MEDICAL
PARAMOUNT BED
CIZETA MEDICALI
FRANCE

HERDEGEN DARULIFT

MA SANTE 2022
UN ENGAGEMENT COLLECTIF

Nationalité

Allemagne

Etats-Unis

Suéde

France

France

Allemagne

France

Japon

Italie

France

Données : industries de santé en Centre-Val de Loire

Départe
ment

Fabrication de matériel 550
médico-chirurgical et dentaire 28

Activité Effectif

Fabrication de fauteuils
roulants

PRINCIPAUX

Fabrication d'appareils
d'éclairage électrique
Fabrication de sondes et
capteurs pour les échographes
médicaux

Instrumentation dentaire DlSPOSITIFS ME’D|CAUX

Fabrication de perfusions, de
transfusions et de matériel
servant a la nutrition clinique

EMPLOYEURS REGIONAUX

Implants orthopédiques

matériel et mobilier
médicalisés

bas de contention et orthéses
Fabrication de cannes et

matériels d'aide a domicile

@ D Agence Régionale de Santé



MAQUET

GETINGE GROUP

Le projet Cortecs, labellisé par le pdle de
compétitivité S2E2 associe I'entreprise
Maquet, I’'Université d’Orléans et le Cresitt.
A travers un systeme de caméras et d’écrans,
il permet a des spectateurs extérieurs une
salle d'opération, notamment des étudiants,
de suivre I'opération en direct, en
choisissant leur point de vue, en zoomant ou
ils veulent. Plusieurs télétransmissions ont
ainsi pu étre assurées, notamment depuis le
centre hospitalier d'Orléans.

® ) Agence Régionale de Santé

Centre-Val de Loire




verrmon

world leader in Composite Piezoelectric Transducers

a

VERMON est spécialisée dans le développement et

la fabrication d’instrumentation pour I'imagerie
médicale et industrielle par ultrasons. Forte de

sa politique d’innovation et de son image de
spécialiste, la société est classée parmis les leaders
mondiaux en transducteur ultrasonore. Ainsi, dans le
cadre des projets d'innovation, VERMON a développé
une sonde echographique robotisée permettant
d'effectuer des diagnostics médicaux a distance. Cette
sonde est unique et aucun autre fabricant ne
propose actuellement des fonctionnalités

similaires dans un encombrement aussi faible.

@ Agence Régionale de Santé
Centre-Val de Loire
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Stratégies régionales du numérique

- SCORAN « Le projet numérique partagé » mars 2019

- Stratégie régionale du numérique — avril 2019

- Stratégie régionale de santé — Novembre 2019
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SCORAN (Stratégie de Cohérence Régionale

RANCE.-
imertl d’Aménagement et d’Usage numériques)

Document de mise en cohérence de l’action
publique dans le champ du numérique

Troisieme mouture : 2010, 2014, 2019

3 parties : Les infrastructures
numériques (fibre et mobile)
Les usages

La gouvernance

Les usages : 19 themes, 30 fiches projet

MA SANTE 2022
UN ENGAGEMENT COLLECTIF

LE PROJET
NUMERIQUE
PARTAGE

en région Centre -Val de Loire
Horizon 2025

d les usage mériq
Des territoires qui f
la performanc: meérig
Stralégie de Cohérence
en région Cenire=Val de Loire
- Version 3 '019-2025
@ | |
Y ki » el Frae
REPUBLIE FRANCAISE
Céfitre-ValdeLoire FREFER DE LA REGIDN CEN
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SCORAN : 19 enjeux, 30 projets.

3 enjeux dans le domaine de la santé, 4 puis 3 projets

SANTE

ENJEU N°8 : URBANISER LES SYSTEMES D'INFORMATION DE SANTE POUR PARTAGER LES DONNEES - P.51-52

m Portail patient régional

ENJEU N°9 : FAVORISER LAPPROPRIATION DES OUTILS DE LA TELEMEDECINE - P.53

Democratiser la telemedecine

ENJEU N°I0 : INNOVER ENSEMBLE A TRAVERS UN LIVING LAB - P.54

Living Lab Sante

34 + LE PROJET NUMERIQUE PARTAGE - REGION CENTRE - VAL DE LOIRE - HORIZON 2025

=2 Qe recia sl
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ENJEUX N°8 : URBANISER LES SYSTEMES D'INFORMATION

DE SANTE POUR PARTAGER LES DONNEES

CONTEXTE ET OBJECTIFS

Pour I'heure, l'information associée & un patient n‘est pas toujours facilement et complétement transférée entre
les acteurs qui le prennent en charge & différents moments de son parcours de soin. Il y a I, outre des coUts
G éviter, une occasion daméliorer |'efficacité de fous.

Les outils numériques au service du parcours de soin doivent étre complétés, organisés, unifiés, ameliorés pour :
« Une coordination entre tous les acteurs du parcours de soin

« Un travail en commun au plus prés du patient, si possible & domicile ou proche du domicile

« Proposant des fonctionnalités optimales (agendas, clertes, réseau social....)

II faut pour cela construire un accord cadre numérique permettant linteropérabilité des outils, la convergence
des standards déchange.. Ce cadre doit favoriser un exercice coordonné (prévention, soins cigus, hospitalisation,
Hospitalisation & Domicile, surveillance..)




DEMOCR%TISER LA TELEMEDECINE

ENJEUX N°9 : FAVORISER L'APPROPRIATION DES OUTILS DE LA TELEMEDECINE

CONTEXTE ET OBJECTIFS

Au cours des dernieres années, la télémédecine e été expérimentée et mise en place en région Centre-Val de Loire,
Récemment, les équipes opérationnelles qui soutiennent cette démarche ont été regroupées au sein du GIP e-Santé.
Il s‘agit désormais de déployer beaucoup plus largement la télémédecine.

Pour ce faire, on a les objectifs suivants :

- Donner confiance en la fiabilité des outils et de I'ergonomie tant pour les professionnels que pour les patients
(Information des publics, formation des professionnels...)

« Organiser la télémédecine & domicile (outils tablettes aux soignantes et aidants, formation)

- Accompagner les territoires dans l'organisation de la télémédecine (label sur les outils, coordination de:
professionnels, information des publics...)

« Aller vers les territoires et les publics potentiellement exclus (idée d'un Camion de télémédecine..)




LIVING LAB SANTE

ENJEUX N°10 : INNOVER ENSEMBLE A TRAVERS UN LIVING LAB

CONTEXTE ET OBJECTIFS

Les solutions numériques modifient les pratiques de santé, mais suscitent parfois des réticences. Face au foisonne-
ment de start-ups, aux possibilités de la télémeédecine et des capteurs de santé, les professionnels apprecieraient
un lieu neutre d’'expérimentation, de sensibilisation, d'échange d'expérience, de formation pratique aux nouveaux
outils dinnovation.

Un «living lab» de santé regional permettrait :

« De tester des solutions numérigues nouvelles,

« D'échanger avec des professionnels et des patients utilisateurs
« De faire découvrir et d'organiser de nouvelles pratiques,

« De définir des cahiers des charges mutualisees.

Le «Living Lab» pourrait-étre coordonné par le GIP e-santé et agréger différentes initiatives.
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CARC U net

Création d’'une plateforme d’e-learning pour
la formation théorique des IDE dans le cadre
du protocole de délégation de taches de
vaccination des personnes de plus de 6 ans
par le personnel infirmier.

w= ArC [ O

en région @ D Agence Régionale de Santé c h r
Centre-Val de Loire Centre-Val de Loire orléans
avecle FEDER




LE PROTOCOLE DE
COOPERATION

ENTRE
PROFESSIONNELS DE

SANTE



Consultation, décision et
prescription de vaccination
des usagers Par une infirmiere

en lieu et place d’'un médecin.



Un module d’e-learning pour}a
des professionnels délégués ?

3 i
< Deux formations théoriques pres
< 18 infirmiéres formées a ce ]
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Mais ce n’est pas suffisant ; qu eﬂéi}k ont les

limites du présentiel dans ce ¢ rite te P

I]]r 4

< Turn-over des équipes |
< Difficultés d’organisation (d
< Mise a jour des supports
<+ Besoin d’augmenter la cou ort




Un module d’e-
learning pour..

m - Renforcer I'attractivite de la formation
aupres des IDE de la région.

B’ - Expeéerimenter un outil innovant et complet
de formation confinue en e-sante.

B - Contribuer a la stratégie régionale en
augmentant le nombre de professionnels
delegues a la vaccination.




Création d'une plateforme originale
Interactive, compatibilité mobile
Hauts standards pédagogiques (HAS)

Dédiée aux besoins des apprenants

Outils de communication
Outils d'aide
Outils de métacognition

Compétitive et sécurisée
Suivi des parcours d'apprentissage ,
Evaluations combinées Creativite

Envoi des attestations numériq ve

52




Comment a-t-on procédé ?

1. Une équipe technique et pédagogique avec...
* Des compétences en vaccination
* Des compétences en communication médicale
* Des compétences en nouvelles technologies

2. Un comité scientifique et institutionnel
3. Une cohorte d’intervenants-experts infectiologues
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Et ensuite ?

Déploiement sur I'ensemble du territoire frangais d’une formation
théorique compléete, unique et référente pour les IDE de vaccination.

Infirmiéres en centre de vaccination, centre de dépistage, libérales, etc.
* Formation régulierement mise a jour,
* Encadrement par un community manager qualifié,
* Délivrance d’une attestation de suivi et de réussite.
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~ L’espace de concertation

https://participez.esante.gouv.fr/
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Votre référent régional
(ANS) a votre écoute :

~ Sophie MOREAU FAVIER
Sophie.moreau-favier@sante.gouv.fr

~ LASAL met en réseau

anté & medico-

les professmnnels et propose
des guides et outils pour
accompagner le changement.
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