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La Réponse Toxicologique Urgente (RTU) :
- Mission de soin prévue par le Code de la Santé

Publique.
- Donner avis et conseil pour toute situation

d’intoxication par tout « produit » ou
substance, qu’il soit manufacturé ou naturel.

- Sous la forme de téléconsultations pour le
public, et d’avis spécialisés pour les
professionnels de santé. 24h24, 7j/7.

8 CENTRES EN FRANCE AVEC CHACUN DEUX MISSIONS PRINCIPALES :

LE SYSTÈME D ’I NFO RM ATI ON DES CENT RE S ANTIPO I SON (SIC AP ) PERME T DE GÉRE R CES DE U X
MISSIONS SUR UNE PLATEFORME CENTRALISÉE POUR TOUS LES CAP, NOTAMMENT :

• Un outil de saisie, de gestion et de suivi des cas d’exposition : composant « SCM »

• Un outil de gestion de la Base Nationale des Produits et Compositions (BNPC) : composant « SAC »

• Des outils de gestion administrative de la plateforme et d’analyse statistique : composant « SID »

LES CENTRES ANTIPOISON (CAP)

LE SERVICE DES CAS MÉDICAUX (SCM)

Gestion des cas médicaux avec la prise en charge,
examens et traitements recommandés et suivi

Raccordement avec la Base Nationale des Produits et
Compositions pour accéder en temps réel aux
données disponibles

Le SCM est l’outil de gestion médicale de la RTU. Il est disponible pour le personnel de chaque CAP avec différents rôles et droits 

d’accès. Il fournit des fonctionnalités utiles à la consultation des données / compositions des « produits », à décision médicale, et à la 
description des cas d’intoxication et au suivi des patients. 

Le SICAP s’articule autour de plusieurs composants : 

Le système d’information 
des Centres Antipoison

Toxicovigilance :
- Surveiller les conséquences chez l’Homme des

intoxications par des produits de consommation,
des plantes, des champignons et des animaux.

- Veiller en permanence sur les cas géré en RTU et
donner l’alerte sur des situations de santé
publique.

- Produire des données affinées, des rapports
d’expertises (comitologie nationale)

Différents workflow pour traitement et gestion des cas
médicaux

Mise à disposition d’enquêtes dans le cadre de suivi
particulier

Gestion des données multisources

Mise à disposition des données dans le cadre de la RTU

Recherche et visualisation de « produit » ou d’industriel 

LE SERVICE DES AGENTS ET COMPOSITIONS (SAC)
Le SAC est l’outil de visualisation et de gestion de la Base Nationale des Produits et Compositions.

Traçabilité des étapes de documentation des 
« produits » et de leurs versions

LE SERVICE D’INFORMATION DECISIONNEL (SID)

Création de référentiels et de requêtesAnalyse statistique des cas et des « produits »

Paramétrage de rapports automatisés dans le cadre 
d’étude de toxicovigilance et/ou vigilance sanitaire
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