
Sujet Question Réponse

Ap CV
La carte vitale virtuelle fonctionne parfaitement avec nos logiciels mais sur Ameli Pro cela ne marche pas 
encore ? Faut-il un logiciel approprié ?

Sur cette question, la CNAM nous a confirmé que des travaux sont en cours pour 
intégrer l'Ap CV à Amelipro, ce qui devrait être déployé dans le courant de l'année.

Documents Ségur Tous ces documents sont ou vont devenir obligatoires ?

A date les documents faisant l'objet d'une obligation d'alimentation du DMP  sont 
inscrits dans l'article L 1111-15 est précisé dans l'arrêté du 23/05/24 : 
https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/JORFTEXT000049592649
Dans la cadre de la vague 2 Ségur, il est demandé une alimentation automatique par 
défaut de ces documents au DMP, sauf opposition légitime du patient.

Documents Ségur
Quid de l'ancienne version VSM (volet de synthèse médicale) avant harmonisation avec la vague2. Le 
médecin généraliste devrait refaire un autre VSM?

Non pas de nécessité de tout refaire une fois le LGC référencé Ségur vague 2 et déployé, 
à la prochaine actualisation du VSM, ce sera la nouvelle version qui sera appliquée en 
reprenant les données déjà saisies par le médecin dans son logiciel.

Financement Ségur
Le paiement de la prestation principale est versé en intégralité lors de la signature du bon de commande? 
il n'y a pas d'exigence de délai pour la réalisation?

L'avance, 40% du montant de la prestation principale, est versée lors du dépot du bon 
de commande, le solde n'est versée qu'après la signature de la VA.

Calendrier Ségur vague 2 Les médecins peuvent-ils signer des VA alors que l'éditeur n'a pas encore déployé à ses 5 clients "pilote" ? L'éditeur ne peut déposer ses demandes de soldes qu'après avoir remis les 5 PV pilotes.

MSSanté
Sera t-il possible d'intégrer différents opérateurs de messagerie dans un LGC ? Même question pour les 
différents types de BAL ?

Dans la vague 2, il y aura l'exigence pour le LGC de mettre en place l'API LPS qui 
permettra d'associer n'importe quel opérateur de messagerie. Il sera possible depuis le 
LGC de consulter plusieurs BAL MSSanté, BAL personnelle, organisationnelle ou de 
cabinet.

Dispositif SONS S'agit-il d'une VA spécifique pour l'ON? ou est-ce la même que pour le LGC V2?
Il y aura un modèle de VA pour la vague 2 qui incluera toutes les fonctionalités Ségur 
dont l'ordonnance numérique.

Dispositif SONS Peut-on proposer/suggérer des noms d'utilisateurs pilotes pour chaque éditeur ? Il revient à l'éditeur de trouver 5 médecins pilotes, toute suggestion peut être bienvenue.

Label e-santé Pouvez-vous préciser le lien avec la labélisation des éditeurs  "label  SIP MSP" ?

Il y a des réflexions en cours su l'avenir du label e-santé. 14 exigences du label e-santé 
ont été identifiées avec les PS et les éditeurs comme les plus pertinentes concernant le 
partage fluide et sécurisé des données de santé et intégrées à la vague 2 
essentiellement dans les exigences du profil structure d'exercice coordonné.

Moyen d'identification 
éléctronique

Doit-on toujours autoriser les PS à s'auto identifier de manière non sécurisée sur le serveur intranet ou 
faut-il utiliser l'outil protégé de la bande passante ?

En vague 2, l'authentification du PS se fera de manière plus forte en double facteur pour 
un niveau substantiel d'authentification avec le déploiement de ProSantéConnect 
notamment.



Intégration de la biologie
L'intégration des CR Bio en CDA R2 Niv3 dans les LGC a longtemps posé problème. Cela a fait l'objet 
d'une TF particulière. Est ce que la V2 Segur apporte de nouvelles choses sur ce sujet? Auriez vous qq 
mots à nous dire sur l'état des lieux à date des actions qui avaient été identifiées?

De nombreux travaux ont été menés dans le cadre de Sentinelle dont c'était un irritant 
majeur : 
- Mise à disposition des biologistes des outils de test pour qu'ils puissent tester la 
qualité des N3 produit
- Adoption en vague 2 du N3 avec PDF encapsulé
- Mise à disposition des biologistes le TOP 200 des analyses
- Adapter le cadre interop pour une codification LOINC/UCUM avec une méthode 
permettant une comparabilité sécurisée
Un webinaire dédié à ce sujet, animé par les experts est prévu en septembre à 
destination des éditeurs et leurs développeurs pour le périmètre de la vague 2.

Financement Ségur Peut-on connaitre le prix pour la prestation principale et la secondaire?
Vous trouverez les infos page 18 de l'appel à financement, qui se trouve sur la page ici : 
https://industriels.esante.gouv.fr/sites/default/files/media/document/AF-MDV-LGC-
Va2.pdf

Financement Ségur
Les PS nous rapportent pourtant des augmentations dans leur abonnement de logiciel pour avoir des 
services supplémentaires : accès DMP, ORDONUM, etc.

Le dispositif du SONS est un achat pour le compte des PS. 
En vague 1 : 43 solutions ont été référencés Ségur. Pour les 14 LGC référéncés Ségur 
dans le cadre du SONS, ils ont bénéficié de financement => le déploiement des 
fonctionnalités Ségur s'est fait sans sur-coût pour les PS ayant signé un bon de 
commande.
Pour les solutions référencées hors SONS : les éditeurs étaient libres de pouvoir facturer 
ces nouvelles fonctionnalités aux PS mais ne pourront prétendre au financement 
"rattrapage vague 1" prévu dans le cadre du SONS vague 2 .
En outre, les éditeurs peuvent choisir de d'augmenter leur tarif par rapport à des 
fonctionnalités hors Ségur (ex: facturation, IA...)


