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La transformation commence ici @

Le Bloc-Notes

Le Bloc-Notes est un module du Portail
SI-SAMU qui remplace le « papier crayon »
lorsque le LRM est en maintenance ou

en panne.

C’est un formulaire numérique qui permet

de qualifier I'appel (avec une aide & la saisie

de I'adresse), d’inscrire les données de la prise
en charge du patient dans le journal de |'épisode
de régulation médicale, de tracer par écrit les
conseils et consignes ainsi que les décisions et
orientations. Les dossiers sont visualisables dans
un synoptique identifiant la progression de I'acte
de régulation médicale.

Quels sont les avantages du Bloc-notes
par rapport au papier ?

1. Les données sont sauvegardées
informatiquement; pas de risque de perte
comme pour le papier.

2. Les saisies sont tracées et horodatées :
on sait exactement qui a écrit quoi a
quelle heure sur un dossier régulé pendant
I'indisponibilité du LRM.

3. La gestion d’un dossier de régulation est
facilitée entre les différents acteurs du CRRA.
Plus de notes manuscrites qui vont d’un
rédacteur & un autre au sein de la salle.

4. Les utilisateurs peuvent étre a plusieurs
en méme temps sur un méme dossier.

Les saisies sont formatées et

les nomenclatures du quotidien sont

les mémes, avec les référentiels du CISU
(cadre d'interopérabilité des services
d’urgence), de la Fédération des ORU et
ceux du guide de la régulation ou de I'HAS.

Les numéros de dossier sont incrémentés
de facon automatique.

Le Bloc-notes dispose de synoptiques
qui permettent de retrouver les dossiers
en cours de régulation ou qui I'ont été.

Des exports sont possibles.

La recopie éventuelle des dossiers dans
le LRM par le secrétariat est facilitée par
la possibilité de « copié-collé ».

10. L'outil est ergonomique, la saisie est fluide

et intuitive, la prise en main est trés rapide.
Il est accessible instantanément dans
I’environnement de travail déja ouvert

du Portail SI-SAMU.

L'activation du Bloc-Notes est simple et rapide.
Le Programme SI-SAMU accompagne

les utilisateurs dans sa mise en place (conseils,
créations de comptes, formations avec supports
documentaires et webinaires dédiés).




EX ‘ Q
MINISTERE | » ‘ .
DE LA SANTE
ET DE LA PREVENTION AGENCE

Liberté DU NU#TEERIQUE

Egalité EN SA
Fraternité La transformation commence ici @

=> Qualification de I'appel par ’ARM

o na

Bandeau
0 sice récapitulatif

°
Informations sur m
> — | o o
I'appelant
>

9 Localiaston .
X xJ
patient e
[Sepp— @
D Contexte
sus=

[ conexe

Iy
Fiche patient
s qe
-» Notes médicales
[r— e -~ P
Bandeau
o | TELORS679E767 LOCAUSATION 35 FUE COGUALLIERE. T500) PAIS 1E7 ARPONDSSEMENT PR A idéree Do » Pesird 2 © ||0ase
récapitulatif
[ ©o
7 NOM (NAISSANCE) Test 23 ans - 45k - 156 cm 2 © Hypotheses °
|l g ey
°
e v
—=
ncencbe s
Journal de 'ERM L = ’
Oxtesse wisle
@
o= ]
o 8w
[ ] -] i [N ]
fonemnn =
Pt code, 1 a9
[ e
Path,code, 1 Pt oS
Parcours de soin o L L LT
patient

->» Les Synoptiques : la liste des dossiers en cours avec accés rapide au contenu

#SLSAMU  EYCREERUNDOSSIER @ SYNOPTIQUES
00SSIERS swuR
Acquifier @ Aviger @ sctts @ Acheis @ Vaidés @
Cutstion

Gossier ~

Reguiaton (Sectour Smun) patienis) Hypomese ecssion Ressources engagees  Statis

1605 Régulation MU

SAVENAY [44260). THEY, Personne b tere a & oy

AN 44260 SAVENAY 758 e ot ot

4400015

16:04 Régulaton My $75 AUEDE banv
28/09/2022 ITERMTAGE 460 oA x Doulew thoracique parétale -

® ANCENIS-SAINT- 23an P e

4100014 GEREON, FRANCE MART

28/09/2022 44300 SANTHERBLAIN ¢ 15
4400013

1512
28/00/2022
4400005

PLACE DU CIRQUE.
44000 NANTES
MART

1505
28/00/2022
4400004

;
15:54 e .
0 mg.gnuu AVENUEDUPARNASSE,  COUR z Lésions traumatiques 5 v

"

& Plus d’informations sur esante.gouv.fr



