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om : DUBOIS LOISEA}UX

Prénom : Marie-Anne

Médecin -
traitant
DDN : 21/01/1980 g | !
Cabinet de - -

radiologie

Conséquences d’une
identification différente par

Nom d'utilisé : DUBOIS
Prénom(s) : Marie, Anne
DDN: 13/08/1939 Sexe: F

Prénom : Marie b les professionnels :
DDN : 13/08/1939 o i ]
exe . F . o' - Difficultés de gestion des
Nom de naissance : LOISEAU'\ " informations médicales transmises

Parcours de santé dégradé avec
risque de retard ou d’erreurs
médicales
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C’est I'identité sanitaire numérique de référence

Rattachée a toute personne née sur le sol frangais et/ou bénéficiaire de I'assurance maladie
Fournie par les bases nationales de référence par l'intermédiaire d'un téléservice (INSi) intégré au RIS

Elle est composeée

* Du matricule INS personnel de I'usager + OID

 De traits INS enregistres dans les bases nationales [ Iy - (INS)
= Nom de naissance Bien identifié-e, bien soigné-e

LOISEAU

Liste des prénoms de naissance Marie Anne

21/01/1980  Sexe F

=  Code officiel géographique du lieu de naissance (INSEE) ZE0ul 2 0danke 8 ] NI

=  Prénom(s) de naissance

= Date de naissance

Remarque : les personnes non immatriculées continuent d’étre identifiées sans INS
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« Dans votre RIS, vous avez directement intégré I'appel au téléservice @
» Vous pouvez appeler le téléservice INSI soit:
« A partir de la carte vitale (&_privilégier)

« A partir des traits d’identité présents dans le RIS, avec:

« Nom de naissance

« 1° prénom de naissance
« Date de naissance

« Sexe

» Le téléservice INSi vous renvoie une identité, si elle est identique avec 'identité présente sur le dispositif a
haut niveau de confiance, vous pouvez rapatrier I'ldentité Nationale de Santé

15/01/2024 5
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Avoir une version Segur du RIS
Avoir un moyen d’authentification
Avoir recupéré I'INS a partir du téléservice INSi

o A

Avoir validé l'identité a partir d’'un dispositif a haut niveau de confiance INS Qualifiee

O Passeport, Carte d’identité nationale (pour les ressortissants de 'UE), titre de séjour

Depuis octobre 2023,

. . ip s X ;s . L) - . . s 12 s T il n’est plus possible
Seule un identité qualifiee (récupérée a partir du téleservice INSi + validée a partir d'un dalimenter le DMP

dispositif a haut niveau de confiance) autorise la propagation de I'INS (matricule + OID) sans INS-Qualifiée

U Demander un document d’identité :

U N’est pas un controle d’'identité
U N’est pas une lutte contre la fraude

U C’est mettre en cohérence les traits d’identité de I'INS avec celui du document d’identité => c’est une
garantie, une sécurité

16/01/2024
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Moyen d’authentification

Q certificat logiciel (vérifier la mise a jour et la situation des radiologues)

U S'interroger sur :

LA E-SANTE
FRANCAISE

Possibilité d’identifier un
référent au sein du
cabinet ou du groupe

O quiappel le Téléservice INSi?
Q0 qui demande le document d’identité

O quigére les identités qui ont posé probleme (back office)

15/01/2024 7
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Absence de document d’identité

Q Affiches de communication
Q Information donnée aux patients

Absence de formation a I'INS

Q0 Mise a disposition de modules de e-learning

LA E-SANTE
FRANCAISE

Etablissements =>
communication a
renforcer sur la
transmission de I'INS

15/01/2024
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des francais ont un
profil Mon espace santé

ouvert (+66,6M)
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+10M des

uSagers ront activé

= se sont connectés au
moins 1 fois (15%)

+ 2M de

téléchargements de
I’application mobile

@ LA E-SANTE
FRANGAISE

Envoi des
documents dans
Mon espace santé

+40 000 meédecins

de ville
+80% des hapitaux

+80% des LBM
prives
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IDENTITE NATIONALE DE SANTE (INS)

Bien identifié-e,
soigné-e, s

Les affiches et le dépliant a
destination des patients

. . ADM 07
(@' Liste des référents régionaux INS et identitovigilance Octobre 2023

Région
‘Auvergne-Rhdne-Alpes | VIERGE Céline GRADES SARA o fr

DUCHENE Juliette SRAREQUA iuliette duchene@requa.fr
Bourgogne Franche-Comté | GONZALEZ Armelle ‘GRADeS e-santé Bourgogne | armelle gonzaler@esante-bic fr
SLIMANI Raland 0 roland slimani bictr

Liste des référents régionaux en identitovigilance

2 Documentation publiée par le 3RIV

2.1 Fiches pratiques (FIP)

Pracessus et exemples pour la mise en ceuvre pratique de l'identitovigilance.

Code v Date

FIP 01 2 | Féwr.2022

FIP 02 2 | Now.2020

FIP 03 2 | Jan.2023

FIP 04

ratiques pour la
identités lors d’un accouchement dans le secret 1 | Nov.2020

Liste des documents créés par le 3RIV

25 janvier 13h15-14h

Webinaire INS: comment améliorer le taux de qualification
des identités en radiologie ?

~”
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- oe poue

Plateforme de e-learning

(module de formation INS)

15/01/2024
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https://esante.gouv.fr/offres-services/referentiel-ins/professionel-de-sante
https://esante.gouv.fr/offres-services/referentiel-ins/professionel-de-sante
https://resana.numerique.gouv.fr/public/information/consulterAccessUrl?cle_url=698687309UDoFZQcLADxRPABmA21TcwE/W2ZRcAFoAGtZZFIzCTdTaQU3WjsAZ1xnBz4=
https://resana.numerique.gouv.fr/public/information/consulterAccessUrl?cle_url=2146736381BW9TM1VZCDQAbQhuBWsAIAc5WmcGJwZvAmlQbQdmXW5TaAM/UjkAYlRu
https://resana.numerique.gouv.fr/public/information/consulterAccessUrl?cle_url=2146736381BW9TM1VZCDQAbQhuBWsAIAc5WmcGJwZvAmlQbQdmXW5TaAM/UjkAYlRu
https://www.coorpacademy.com/esante-formation/
https://esante.gouv.fr/sites/default/files/media_entity/documents/ANS_INS_D%C3%A9pliant_D%C3%A9marche_INSEE_VF.pdf
https://esante.gouv.fr/sites/default/files/media_entity/documents/ANS_INS_D%C3%A9pliant_D%C3%A9marche_INSEE_VF.pdf
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Avez-vous des questions ?
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Merci pour votre participation

Céline Descamps
celine.descamps@santé.gouv.fr

Jean-Marc Chevilley
jean-marc.chevilley@sante.gouv.fr
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