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Des ateliers avec des DAC volontaires ont été organises de fin mai a mi-juin avec pour objectif de construire
une « boite a outils » a leur destination

.Q. Un kit de deploiement avec : “; Un kit de communication avec :

» Les bonnes pratiques a adopter pour un bon
raccordement et un bon usage de MSSante ;

» Des outils daccompagnement ;
pour faciliter le role de relais des
DAC aupreés de leurs partenaires;

DAC ;

| » Lesformations nécessaires et adaptées aux

» Des cas d’usage concrets

________________________________________________________________________________________________________________________

Avant les
Envoi d’un questionnaire de satisfaction sur les outils MSSanté existants

Réalisation d’'une cartographie des échanges des DAC avec leurs partenaires :::: Klaxoon

Pendant \

les ateliers A . L . : . . : %
Définition des modalités de communication et de diffusion les plus appropriées via un sondage en direct {i
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EH N':.IE_ERIQUE MSSanté / Présentation a la DGOS de I'état des lieux des actions MSSanté dans le secteur médico-social 1



%MSSmté DES DAC INTERESSES ET MOTEURS MAIS QUI ONT BESOIN D’UN ACCOMPAGNEMENT
e ADEQUAT ET DE SUPPORTS ADAPTES

Echanges autour de la

communication et du futur kit

Retours sur nos outils Synthese des exercices
d’accompagnement existants de cartographie

-

| Des supports considérés comme ! . Une pluralité de partenaires de tous | . Des DAC qui ont conscience de leur |
| globalement adapteés. : | les secteurs | | role de relais de diffusion |

Des améliorations a réaliser sur : i Divers types de documents i A T ,

echangeés D ion mmunication déja

- LeS types de ______________________________________________________ i es actions dgncolaceu catio de.la i

supports proposés . , .
! Des échanges majoritairement non ! < }

i I ACUrisé L |
préciser davantage | SECUrISes : LA

Un besoin d’étre accompagnés de et
. de mettre en place une vraie stratégie

- Le nombre de supports

considéeré comme trop important

i - Les termes techniques a i
| | de communication conjointe avec

! Une volumétrie d’échanges !

Importante les GRADeS
Ex \ ' Q
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des types de BAL (GRADeS, ARS, ANS...)

---- I - - - -- - -~ --- - IR - - - ----- - M- - oo - - ----
| 90% 100% 100% 100% 100% :
" Une fiche Une présentation du cadre ) Un bandeau de mail, i
i « Bonnes ® © juridique NG9 @ des flyers et affiches :
' pratiques » B ' _‘g \L MSSanté .
I . . Un support permettant de Vs B ‘&‘ﬁﬁ =
| A Un parcours interactif différencier les roles des R | = = |
! iy Ty pour faciliter le choix P St différents acteurs R :

£] -'R
Le kit sera par la suite complété par ...
Une page « Foire aux o Une vidéo « retour —g Une méthodologie pour
internet de 'ANS structure déja raccordée =
Ex Qe
e AW'e
iy D4 NUMERIQUE MSSanté / Restitution des ateliers de co-construction DAC 3
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https://myoffice.accenture.com/personal/kenza_bekkari_accenture_com/Documents/Desktop/KIT DAC V1/7 - Flyer_Kit d'Accompagnement DAC.pdf
https://myoffice.accenture.com/personal/kenza_bekkari_accenture_com/Documents/Desktop/KIT DAC V1/8 - Bandeau Mail_Kit d'Accompagnement DAC.pdf
https://myoffice.accenture.com/personal/kenza_bekkari_accenture_com/Documents/Desktop/KIT DAC V1/6 - Affiche_Kit d'Accompagnement DAC.pdf
https://myoffice.accenture.com/personal/kenza_bekkari_accenture_com/Documents/Desktop/KIT DAC V1/5 - Support différents acteurs_Kit d'accompagnement DAC (1).pdf
https://myoffice.accenture.com/personal/kenza_bekkari_accenture_com/Documents/Desktop/KIT DAC V1/2 - Fiche bonnes pratiques_Kit Accompagnement DAC.pdf
https://myoffice.accenture.com/personal/kenza_bekkari_accenture_com/Documents/Desktop/KIT DAC V1/3 - Support cadre juridique_Kit d'Accompagnement DAC.pdf
https://myoffice.accenture.com/personal/kenza_bekkari_accenture_com/Documents/Desktop/KIT DAC V1/3 - Support cadre juridique_Kit d'Accompagnement DAC.pdf
https://myoffice.accenture.com/personal/kenza_bekkari_accenture_com/Documents/Desktop/KIT DAC V1/4 - Parcours interactif BAL_Kit d'Accompagnement DAC.pdf
https://myoffice.accenture.com/personal/kenza_bekkari_accenture_com/Documents/Desktop/KIT DAC V1/ANS_Guide pour enregistrement dans le portail RPPS+ VF.pdf
https://myoffice.accenture.com/personal/kenza_bekkari_accenture_com/Documents/Desktop/KIT DAC V1/ANS_Guide pour enregistrement dans le portail RPPS+ VF.pdf

